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Az Orszagos Vizlgyi FOigazgatésag (a tovabbiakban: Féigazgatosag)
Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatardl szolé 7/2019. szami OVF Féigazgatodi
Utasitas 26. (3) bekezdésének felhatalmazasa alapjan - o6sszhangban a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl szol6 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016.

SIS aprilis 27-i (EU) 2016/679 szdmu rendeletének (a tovabbiakban: GDPR) 24.
Mellékletek: f:ikk (2) ‘b’ekezdésé’ber'l, va!amint az ilnf_orma'ci()s“én,rendelkezési jolgrt'?l és az
11 db informacidszabadsagrol sgolo 2011, évi CX;I. tor\{enyben"(a toval?b!akt?an:

Infotv.) foglalt rendelkezésekkel — az Orszagos Vizligyi FGigazgatosag €s a
Aktualizalasért vizligyi igazgatdésdgok (a tovabbiakban : Adatkezel6) adatvédelmi és

adatbiztonsagi szabdlyzatat - az adatvédelmi tisztviseld bevonasaval - az

LI aldbbi utasitdsban (a tovabbiakban: Utasitas) foglaltak szerint adom ki:

Féigazgatoi Hivatal

vezetbje I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Az Utasitas hatalya

1. § Az Utasitas szervi hatalya az AdatkezelG szervezeti egységeire; személyi
hatdlya az  Adatkezel6  koOzalkalmazottaira, munkavallaldira  és
kozfoglalkoztatottjaira, valamint az Adatkezelével egyéb foglalkoztatasi
jogviszonyban alié személyekre (a tovabbiakban: foglalkoztatottak) terjed ki.
2. § Az Utasitds targyi hatalya az Adatkezel6 kezelésében lévo személyes
adatokra terjed ki, azaz minden olyan adatkezelésre, amely természetes
személy - manuadlis mddon és elektronikusan kezelt — adataira vonatkozik.

2. Az Utasitasban foglaltak alkalmazasi kore

A Ml VIZUGYUNK

3. § (1) Az Utasitasban foglaltakat kell alkalmazni az adatkezelési
miveletekre az adatok megjelenési formajatol fuggetlenil, az adatkezelés
teljes folyamatadra kiterjedéen - az adatok megszerzésétél vagy az
Adatkezel6nél torténd keletkezésétdl azok torléséig, illetve megsemmisitéséig
-, fliggetlenil attdl, hogy az adatok valamely nyilvantartasi rendszer vagy
valamely (igyben keletkezett irat részet képezik-e.

(2) Az Adatkezeldé szerv adatkezelési tevékenységében allanddé vagy eseti
jelleggel résztvevé vagy abban koézrem(ikod6, az Adatkezel6 szerv
érdekkorében adatfeldolgozoként vagy ko6z6s adatkezeloként eljard
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természetes vagy jogi személyekkel, jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezetekkel kétendd
szerz6désekben, megallapodasokban érvényesiteni kell jelen Utasitdsban meghatarozott
kovetelményeket a személyes adatok kezelésére vonatkozdan.

(3) A kozérdeki és kdzérdekbdl nyilvanos adatokra irdnyuldé megkeresések esetében jelen Utasitast
kell alkalmazni a megkeresésekben szereplé személyes adatok kezelése soran.

(4) A nemzeti mindsitett adatok kezelésére vonatkozo jogszabaly eltéré rendelkezésének hianyaban
jelen Utasitast kell alkalmazni a mindsitett adathordozdban szerepeltetett személyes adatok kezelése
soran.

3. Ertelmezé rendelkezések

4. § Jelen Utasitas alkalmazasaban

1. ,Erintett”: azonositott vagy azonosithaté természetes személy;
2. ,Személyes adat”: az érintettre vonatkozé barmely informacio;
3. ,Adatkezelés”: a személyes adaton végzett barmely miivelet vagy a mliveletek 6sszessége, igy

kiilonésen gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetévé tétel atjan, Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

4. ,Adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adat megjeldlése jovobeli kezelése korlatozasa
céljabol;
5. ,Adatkezel6”: a Féigazgatosag esetében a FOigazgatod és a viziigyi igazgatésag esetében az

igazgatd, aki az adat kezelésének céljat és eszkozeit meghatdrozza, az adatkezelésre vonatkozé
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja;

6. ,Adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
7. ,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, jogi személyiséggel nem

rendelkez6 szervezet, akivel vagy amellyel a személyes adatot az Adatkezel6 kézli, fliggetlenl attol,
hogy harmadik személy-e - ide nem értve a kdzhatalmi szervek altal végzett egyedi vizsgalatot;

8. ,Harmadik személy”: olyan természetes vagy jogi személy, koézhatalmi szerv, jogi
személyiséggel nem rendelkez0 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az Adatkezeldvel,
az Adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen
irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

9. LAz érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, hatarozott és megfelel6
tajékoztatason alapuld egyértelml kinyilvanitasa, amellyel a ra vonatkozé személyes adatok
kezeléséhez beleegyezését adja;

10. ,Adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisllését, elvesztését, modosulasat, jogosulatlan tovabbitdsat vagy
nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

11. ,Felligyeleti hatosag”: a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatésag (a
tovabbiakban: Hatdsag);

12. ,Adathordozdé”: Minden olyan anyagi eszkéz, kézeg, amely alkalmas adatok tdrolasara,
megOlrzésére. Fajtai: papiralapi, magneses elven miikodd, optikai elven miikédé, magnetooptikai
elven m(ikddd, elektronikus.

13. ,Adatvédelmi hatasvizsgalat”: egy olyan eljaras, amelynek soran az Adatkezel6 a tervezett
adatkezelési miiveletet vagy muveleteket attekinti, megvizsgalja az adatkezelés érintettekre gyakorolt
esetleges hatdsat, felméri azok kockazatait, a kockazatok kezelésének modjat, és mindezt
megfeleléen dokumentalja. Ha az adatkezelés valamely tipusa - kilénésen Uj technolégidk
alkalmazéasa -, figyelemmel annak jellegére, hatokorére, korillményére és céljaira, valdszintsithetéen
magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, akkor az Adatkezel6



az adatkezelést megel6z6en hatasvizsgalatot végez arra vonatkozdan, hogy a tervezett adatkezelési
miveletek a személyes adatok védelmét hogyan érintik. Az egymashoz hasonlé tipusu adatkezelési
miveletek egyetlen hatasvizsgalat keretei k6zott is értékelhetéek, amennyiben egymashoz hasonlé
magas kockazatokat jelentenek;

14. ,Adatvédelmi nyilvantartas”: az Adatkezel6 személyes adatokra vonatkozé adatkezeléseirdl, az
érintettek joggyakoriasanak elGsegitése és az Adatkezel6re vonatkozd elszamoltathatésag elvének
valé megfelelés, valamint a jogszer( adatkezelés érdekében nyilvantartast vezet.

4. Elvek

5. 8§ A személyes adatok kezelése soran az Adatkezel6 a GDPR 5. cikke szerinti elvek érvényre
juttatasaval koteles eljarni.
6. § A személyes adatok kezelésére vonatkoz6 elvek:

a) jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag,

b) célhoz kotoéttség,

c) adattakarékossag,

d) pontossag,

e) korlatozott tarolhatosag,

f) integritas és bizalmas jelleg.
7. § Az Adatkezel6 felel a 6. §-ban rogzitett elveknek valé megfelelésért, valamint a megfelelés
igazolasaeért (elszamoltathatdsag elve).

5. Az adatkezelés jogalapja

8. § Személyes adat - jogszabalyi felhatalmazas hianyaban - akkor kezelhetd, ha
a) az érintett hozzajarult személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl térténé kezeléséhez,
b) az adatkezelés olyan szerzGdés teljesitéséhez vagy a szerz6dés létrejottét megel6z6
|épésekhez sziikséges, amelyben az Erintett szerz4dé fél,
c) az adatkezelés jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges,
d) az adatkezelés az Erintett vagy mas természetes személy létfontossagl érdekei védelme
miatt sziikséges,
e) az adatkezelés kozérdek(i feladat végrehajtasahoz vagy kozhatalmi jogositvany
gyakorlasahoz szlikséges.
f) az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges

II. RESZLETES RENDELKEZESEK

1. A foigazgato és az igazgato feladatai

9. § A féigazgato és az igazgato felel

a) az adatvédelmi és adatbiztonsagi rendszer kialakitasaért, irdanyitasaért és rendeltetésszerl
mukodtetéséert,

b) a bels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat megalkotasaért az adatvédelmi tisztviseld
bevonasaval,

c) a személyes adatok védelméhez és az informacidszabadsaggal kapcsolatos kodvetelmények
érvényesliléséhez szikséges személyi, targyi és technikai feltételek biztositasat célzd, hataskérébe
tartozo intézkedések meghozatalaért. Gondoskodik a személyes adatok kdérében a jogosulatlan
hozzaférés, kozlés, megvaltoztatds vagy térlés megel6zésérdl, a technikai védelemrdl, tovabba arrél,
hogy a személyes adatok védelmének biztositasa érdekében az Erintett az Adatkezeld altal kezelt
adataihoz - ha torvény kivételt nem tesz - hozzaférhessen, illetve gyakorolhassa a helyesbitéshez
vagy toérléshez valé jogat,



d) személyesen az altala vezetett szerv, illetve az iranyitasa ald tartozd szervezeti egységek
tevékenységéért, azok térvényes és szakszerli miikddéséért, ezen belll az iranyitasa alatt allé
allomany adatkezelésre vonatkozé tevékenységéért, az adatvédelmi elGirasok, valamint az iratkezelési
és a nemzeti mindsitett adatra vonatkozé szabalyok betartasaért,
e) a rendszeres adatvédelmi ellenérzésért, az ellendrzés soran esetlegesen feltart hidnyossagok
vagy (jog)szabdlysértd koérilmények megsziintetéséért, a személyi felel6sség megallapitdsahoz
sziikséges eljdras kezdeményezéséért, ennek érdekében a hataskorébe tartozd eljarasok
lefolytatasaeért,
f) az érintett jogainak gyakorlasdhoz, valamint tadjékoztatasahoz sziikséges feltételek
biztositasaért,
g) az adatvédelmi hatdsvizsgalatok lefolytatasdért és rendszeres fellilvizsgdlataért, valamint az
ahhoz sziikséges feltételek biztositasaért,
h) az adatvédelmi feladatok elldtasara alkalmas adatvédelmi tisztvisel6 kijeloléséért, nevének és
elérhetdségeinek a Hatdsdg részére torténd bejelentéséért, valamint ezen adatoknak az Adatkezel6
szerv honlapjan torténé kozzétételéért,
i) az adatvédelmi tisztvisel§ feladatainak végrehajtdsahoz, a személyes adatokhoz és az
adatkezelési miveletekhez valé hozzaféréshez, valamint az adatvédelmi tisztvisel6 szakért6i szint(
ismereteinek fenntartasahoz sziikséges feltételek és forrasok biztositasaért,
i) az adatvédelmi tevékenységgel kapcsolatos kozzétételi kotelezettség teljesitéséért,
k) a szervezeti egységek vezetSje Utjan az adatkezelésekrdl térténd nyilvantartds vezetéséért és
annak rendszeres ellen6rzéséért,
)] az adatvédelmi oktatasért és rendszeres tovabbképzéseért,
m) az adatvédelmi incidensek megel6zéséért, kezeléséért, bekdvetkezésekor gyors és hatékony
reagalasrol toérténd intézkedéseért,
n) az adatvédelmi incidens bekdvetkezésekor sziikség esetén az érintettek és a Hatdsag
tajékoztatasaért.

2. Az adatvédelmi tisztviselo

10. § (1) Az adatvédelmi tisztvisel§ teljes szakmai fliggetlenséget élvez, feladatai ellatasaval
kapcsolatban utasitasokat senkitél nem fogad el. Az Adatkezel6 az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai
elldtdsaval 6sszefliggésben nem bocsathatja el és szankcioval nem sujthatja. Az adatvédelmi
tisztvisel6 a FOigazgatdosagon kézvetlenul FGigazgatdnak, a vizigyi igazgatéosagon kozvetlenil az
Igazgatonak tartozik felelésséggel.

(2) Az Adatkezeld szerv vezet6je az adatvédelmi tisztvisel6t irasban jeldli ki. Adatvédelmi
tisztviselének csak olyan személy jel6lheté ki, aki a személyi biztonsagi feltételeknek megfelel.
Adatvédelmi tisztviselbnek nem lehet olyan személyt kijeldlni, aki az Adatkezel6 szervnél
adatkezeléssel kapcsolatos dontések meghozatalara jogosult személynek a Polgari Torvénykonyvrél
sz6l6 2013. évi V. tdérvény 8:1. § 2. pontja szerinti hozzatartozdja. Az adatvédelmi tisztvisel6 az
Adatkezel6 szervnél mas feladatokat is ellathat, azonban az Adatkezel6 szerv kételes biztositani, hogy
ezekbdl a mas feladatokbdl addéddan ne keletkezzen Gsszeférhetetlenség, és az egyéb munkakoéri
feladatok elldtdsa nem veszélyeztetheti az adatvédelmi tisztvisel6i feladatok ellatasat.

(3) Az adatvédelmi tisztvisel6 nevérdl és elérhet6ségérdl az adatkezel6 szervnél foglalkoztatottakat
tajékoztatni kell, valamint a Hatdsag nyilvantartasaba, a Hatosag honlapjan — www.naih.hu - taldlhaté
Adatvédelmi Tisztviseld Bejelentd Rendszer alkalmazdasaval be kell jelenteni. A bejelentés Hatdsag
altali elfogadast kdvetéen az adatvédelmi tisztvisel6 adatait ~ név, postai levelezési cim, elektronikus
levelezési cim, telefonszam - az Adatkezel6 szerv honlapjan fel kell tintetni.

(4) Az adatvédelmi tisztvisel6 szamara feladatainak ellatasa céljabdl, az ahhoz sziikséges mértékben
a mindsitéssel védett iratokba betekinthet.

(5) Az Adatkezel6 szerv vezetGje biztositja az adatvédelmi tisztvisel6 szamdara meghatarozott feladata
kapcsan eljarva a hozzaférést a feladatai végrehajtasahoz sziikséges elektronikus rendszerekhez,



iratokhoz, egyéb adathordozékhoz, valamint a szakmai ismeretei naprakészen tartasahoz sziikséges
feltételeket, jogosultsagokat és er6forrasokat rendelkezésére bocsatja.

(6) Az Adatkezelonél foglalkoztatottak a személyes adataik kezeléséhez és jogaik gyakorldsdhoz
kapcsolodd valamennyi kérdésben a hivatali Ut betartasa nélktl, kézvetlenul és egyszerii médon (igy
kilonoésen személyesen: szoban vagy telefonon keresztiil, valamint elektronikus uton) fordulhatnak
az adatvédelmi tisztvisel6hoz.

(7) Az Adatkezel6 szerv vezetGje koteles gondoskodni arrdl, hogy az adatvédelemmel kapcsolatos
feladatokba az adatvédelmi tisztviseld soron kiviil bevonasra keruljon.

(8) Az adatvédelmi tisztvisel6 feladatai klilonosen:

a) naprakész tajékoztatast nyujt az adatvédelmet érint6 jogi elGirdasokrdl és azok érvényesitésérél
tanacsot ad a foglalkoztatottak részére,

b) folyamatosan figyelemmel kiséri és ellenérzi a GDPR-nak, az Infotv.-nek, valamint jelen
Utasitasnak valé megfelelést,

c) érintettek joggyakorlasanak eldsegitése — ide értve a panaszok kivizsgalasat és sziikség esetén a
panasz orvoslasahoz sziikséges intézkedések megtételét,

d) az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasaban valé kézrem(ikédés,

e) egylittm(ikédik a Hatdsaggal - ideértve az el6zetes konzultaciét és az eljarasokban vald
részvételt, kézrem(koédik az adatvédelmi incidens kivizsgalasaban, és a vizsgalat eredménye
alapjan - a jogszabalyi feltételek fenndlldsa esetén - az Adatkezel6 szerv vezetSjének
jovahagyasaval az adatvédelmi incidens Hatdsdg részére torténd bejelentésért, valamint az
adatvédelmi incidens nyilvantartas vezetéséért,

f) kozremikodik a belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat megalkotasaban.

g) az adatvédelmi tisztvisel6 kézrem(ikédik a Hatdsag részére az Infotv. 30. § (3) bekezdés masodik
fordulata alapjan teljesitendd éves jelentés minden év januar 31. napjaig térténé elkészitésében.

3. Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasa

11. § (1) Az Adatkezel6 abban az esetben végez adatvédelmi hatasvizsgalatot, ha az adatkezelés
valoszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.
(2) Az Adatkezel6 a GDPR 35. cikkében rogzitett adatvédelmi hatdsvizsgdlat lefolytatasat az
adatvédelmi tisztvisel6 szakmai tanacsa alapjan végzi.

(3) Az adatvédelmi hatasvizsgadlat kiterjed a tervezett adatkezelési miiveletek mddszeres leirasara és
az adatkezelés céljainak ismertetésére, az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miveletek
szlikségességi és aranyossagi vizsgalatara, az érintett jogait és szabadsdgait érinté kockazatok
vizsgalatara és a kockazatok kezelését célzé intézkedések bemutatasara.

(4) Az adatvédelmi hatasvizsgalat mintajat jelen Utasitas 1. sz. melléklete tartalmazza.

(5) Az Adatkezel6 sziikség szerint, de legalabb az adatkezelési miiveletek alta! jelentett kockazat
véltozdsa esetén ellenGrzést folytat le annak értékelése céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése
az adatvédelmi hatasvizsgalatnak megfelel6en térténik-e.

(6) Ha a vizsgalat alapjan megallapitast nyer, hogy valdszin(sithetéen magas kockazat azonositdsara
nem kerilt sor, vagy az adatkezelés az adatvédelmi hatdsvizsgalat lefolytatasa aloli mentesitést
tartalmazé valamely jogszabdlyban meghatarozott kivételi korbe tartozik, akkor ennek tényét az
Adatkezel6 irasban régziti.

(7) Amennyiben az Adatkezel6 az adatkezeléssel varhatéan érintett személyek jogaira és
szabadsagaira nézve magas kockazatot azonosit vagy jogszabalyi rendelkezés lapjan adatvédelmi
hatasvizsgalattal kotelezéen vizsgalandd adatkezelési tevékenységek esete all fenn, adatvédelmi
hatasvizsgélat lefolytatasara keril sor.

(8) A Fbigazgatdsag esetén a féigazgatd vagy a vizligyi igazgatésagok esetén az igazgato a feladattal
érintett szervezeti egység vezetdje javaslatara elrendeli az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasat
vagy irasban rogziti mell6zésének okait, és az adatvédelmi tisztvisel6 kapcsolddé allaspontjat.



(9) Az adatvédelmi hatdsvizsgalat lefolytatédsaban az adatkezelés altal érintettek vesznek részt. Az
adatvédelmi hatdsvizsgalat lefolytatasaban az adatvédelmi tisztvisel6 kézrem(kodik.

(10) Az adatvédelmi tisztviselS az adatvédelmi hatasvizsgalatokrdl nyilvantartast vezet jelen Utasitas
2. sz. meliéklete szerint.

4. Az eldzetes konzultacié kezdeményezése

12. § (1) Ha az adatvédelmi hatasvizsgdlat soran megallapitdst nyer, hogy az adatkezelés az
Adatkezel§ altal a kockazat mérséklése céljabol tett intézkedések hianyaban valodszin(isithetben magas
kockazattal jar, a személyes adatok kezelését megel6z6en az Adatkezel6 konzultaciot kezdemeényez a
Hatdsagnal.
(2) Az Adatkezel6 a konzultacié sordn a Hatdsagot tajékoztatja:

a) az Adatkezel6 (k6zds Adatkezel6k, adatfeldolgozok) feladatkoreirdl,

b) a tervezett adatkezelés céljairdl és modjairdl,

¢) az érintettek jogainak és szabadsagainak védelmében hozott intézkedésekrdl és garanciakrol,

d) az adatvédelmi tisztviselG elérhetéségeirdl,

e) az adatvédelmi hatasvizsgalatrél és

f) a Hatosag altal kért minden egyéb informaciorol.
(3) Az Adatkezeld a konzultaciot kdévetéen a Hatdsdg tanacsainak figyelembevételével jar el.

5. Az adatvédelmi incidenskezelési eljarasrend
5.1. Az adatvédelmi incidensek észlelése

13. § (1) A foglalkoztatottak kételesek az adatvédelmi incidens gyanujat a szervezeti egység vezetdje
Otjan az Adatkezel6 szerv vezetdjének jelenteni. A szervezeti egység vezetdje koteles az adatvédelmi
tisztvisel6t és sziikség esetén az IT biztonsagi felelst, a FGigazgatosag esetében az Informatikai
FSosztaly vezetdjét, a viziigyi igazgatésag esetében az Informatikai Osztdly vezet6jét az eljaras
lefolytatasaba bevonni.
(2) Amennyiben az (1) bekezdésben szerepl6 bejelentés kiilsé személytdl vagy szervtdl érkezik, akkor
a bejelentést a feladat- és hataskorrel rendelkezé szervezeti egység vezetéjéhez soron kiviil kell
tovabbitani. A szervezeti egység vezetdje kiteles az adatvédelmi tisztvisel6t és szlikség esetén az IT
biztonsdgi felelést, a F8igazgatésdg esetében az Informatikai FOosztdly vezetéjét, a vizlgyi
igazgatdsag esetében az Informatikai Osztaly vezetdjét az eljaras lefolytatasaba bevonni.
(3) Az IT biztonsagi felelés megvizsgalja, hogy

a) IT biztonsagi incidens bekovetkezette-e,

b) mely szervezeti egységek vezetdit kell bevonni az intézkedések megtételére.
(4) Az IT biztonsagi felelés az IT biztonsagi incidens gyanuja felmerilése esetén a dontés-el6készité
iratot az érintett szervezeti egység vezetéje - ennek hianyaban a Féigazgatdésdg esetében a
Féigazgatéi Hivatal vezet6je, a vizligyi igazgatdsag esetében az igazgaté - részére tovabbitja, az
adatvédelmi tisztvisel6 egyidejl tajékoztatasaval.
(5) Ha nem dllapithaté meg IT biztonsagi incidens, gy a tobbi belsé normativ utasitasban szerepld
eljarasrend alapjan szikséges eljarni.



5.2. A bejelentés megvizsgalasa és az adatvédelmi incidens kezelése

14. § (1) A 13. § szerinti bejelentés esetén a Fligazgatésag esetében a fGigazgatd, a vizigyi
igazgatdsag esetében az igazgaté — az adatvédelmi tisztvisel§ és sziikség esetén a FGigazgatdséag
esetében az Informatikai Féosztaly vezetéje, a viziigyi igazgatésag esetében az Informatikai Osztaly
vezetGje és az IT biztonsagi felelés bevonasaval - a bejelentés megvizsgalasardl haladéktalanul
intézkedik.

(2) Ha a vizsgalat soran megallapitast nyer, hogy az érintettek jogaival és szabadsagaival
kapcsolatban magas kockazat all fenn, akkor az Adatkezel6 az adatvédelmi tisztvisel§
kézremlikodésével az adatvédelmi incidenst a Hatdsag részére indokolatlan késedelem nélkiil,
legkés6bb azonban az adatvédelmi incidens tudomasra jutdsatdl szamitott 72 éran bellil bejelenti a
Hatésag honlapjan - www.naih.hu - talalhaté Adatvédelmi Incidensbejelenté Rendszeren keresztiil.
Az Adatkezel6 az adatvédelmi tisztviseld kézrem(ikbdésével a bejelentéssel egyidejlileg kitdlti jelen
Utasitas 3. sz. melléklete szerinti formanyomtatvanyt.

(3) Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidens bejelentését mell6zi, ha az valdszin(isithetéen nem jar
magas kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

(4) Ha a bejelentés nem térténik meg 72 6ran beliil, a Hatésagot a késedelem igazolasara szolgald
indokairdl is tajékoztatni kell.

(5) Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tdjékoztatja az érintettet
az adatvédelmi incidensrél jelen Utasitas 4. sz. melléklete szerinti tartalommal, a GDPR 34. cikke
alapjan.

(6) Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatvédelmi incidensekrél jelen Utasitds 5. sz. mellékiete szerinti
nyilvantartast vezet.

6. Az érintett jogai, valamint az érintett jogainak érvényesitésével o6sszefiiggo feladatok

15. § (1) Az érintett jogait a GDPR III. fejezetének rendelkezései régzitik. Az érintettnek joga van

a) atlathato tajékoztatashoz,

b) tajékoztatashoz és a személyes adatokhoz vald hozzaféréshez,

c) a személyes adatok helyesbitéséhez, torléséhez (elfeledtetéshez valo jog),

d) az adatkezelés korlatozasahoz,

e) a cimzettekrdl a c)és d) pontok vonatkozasaban az értesitéshez,

f) az adathordozhatdsaghoz,

g) a tiltakozashoz és arra, hogy ne terjedjen ki ré - a kizardlag automatizalt adatkezelésen -

ideértve a profilalkotast is - alapulé dontés hatalya (automatizalt dontéshozatal egyedi

lgyekben),

h) az adatvédelmi incidensrél valo tajékoztatashoz.
(2) Az érintett jogosult az adatvédelmi tisztvisel6hoz, a Hatésaghoz (panasztétel joga), valamint a
birésaghoz fordulni (jogorvoslati jogosultsag).
16. § (1) Az Adatkezel6 koteles az érintettek joggyakorlast biztositani, ennek keretében a kérelmezd
megfelel6 azonositasat kbvetéen a kérelem tartalmat kell hitelesitenie. Az egyértelm(i azonositashoz
szlikségesek a kérelmez6 nevén tul az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok.
(2) Az Adatkezeld az érintettet konnyen hozzaférheté formaban - irdsban, elektronikus Uton vagy
szoban - és kozértheté tartalommal tdjékoztatja a kérelemben foglaltaknak megfeleléen. Az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon belll tajékoztatja az érintettet. A GDPR 12. cikk alapjan a teljesitési hataridé - az érintett
egyidejl tajékoztatasaval, valamint az indokok megjel6lésével - két hdnappal meghosszabbithaté.
(3) Az Adatkezel6 az els6 masolatot dijmentesen biztositja az érintett részére. Amennyiben ugyanazon
kérelmezd, ugyanolyan tartalmu kérelmet terjeszt eld, Ugy az Adatkezelé a tovabbi masolatért az
Orszagos Vizligyi Féigazgatdsagnak és a viziigyi igazgatdsagoknak a kézérdek(i adatok megismerésére



és a szolgaltatasi szerz6dés megkoétésére vonatkozo eljarasrendjérdl szo16 féigazgatédi utasitas szerinti
dijat allapithat meg.

(4) Az Adatkezel6 az érintettek joggyakorlasrdl jelen Utasitas 6. sz. melléklete szerinti nyilvantartast
vezet.

7. Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

17. § (1) Az Adatkezeld nyilvantartast vezet a feladat- és hataskore alapjan végzett adatkezelési
tevékenységekrol.
(2) Az Adatkezelé koteles a Hatosaggal egylttmiikédni és a nyilvantartasokat kérésre hozzaférhetévé
tenni az érintett adatkezelési muiveletek ellendrzése érdekében.
(3) Jelen Utasitasban foglaltaknak megfeleléen Ggy kell kialakitani és miikédtetni az adatvédelmi
nyilvantartas feltételeit, hogy azok biztositsak kiilénésen a jogosulatlan hozzaférés, megsemmisulés,
megvaltoztatas megakadalyozasat.
(4) Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa tartalmazza kilondsen
a) az Adatkezel6 nevét és elérhetGségét, képviselGje nevét és elérhetdségét, az adatvédelmi
tisztvisel6 nevét és elérhet6ségét, sziukség esetén a kozbés adatkezeld, valamint az
adatfeldolgozé nevét és elérhetéségét, képviselGje nevét és elérhetGségét,
b) az adatkezelés céljat,
c) az érintettek korét,
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f) a személyes adatok tovabbitasara vonatkozo informaciot,

g) a személyes adatok torlésére eldirdnyzott hataridot,

h) a technikai és szervezési intézkedések altalanos leirdsat.
(5) A GDPR 30. cikk (1) bekezdése szerinti adatkezelési nyilvantartas mintajat jelen Utasitds 7. szamu
melléklete tartalmazza.
(6) Az (5) bekezdés szerint késziilt nyilvantartast a szervezeti egységek vezet6i az adatvédelmi
tisztvisel6 kozrem(ikédésével készitik el, és a k6zos meghajton kételesek valtozas esetén, de legalabb
negyedévente (minden év marcius 15., junius 15., szeptember 15., december 15. napjaig) a
legfrissebb nyilvantartast menteni, a korabbi nyilvantartasok egyideji megtartasaval.

8. Adattovabbitas, adattovabbitasi nyilvantartas

18. § (1) Az Adatkezel6 az adattovabbitast megel6zéen kételes ellendrizni
a) az adattovabbitds feltételeinek és a célhoz kotottség meglétét (jogszerl adattovabbitds),
b) azt, hogy az adatkér6 rendelkezik-e az adatkezeléshez sziikséges jogalappal, vagy
c) az érintett hozzajarult-e a személyes adatanak tovabbitasahoz.
(2) Az adatigénylés az adatvédelmi tisztvisel6 véleményének kikérést kovetéen abban az esetben
teljesithetd, ha a kérelem tartalmazza
a) az adatigénylés céljat, jogalapjat (jogszer( adattovabbitas),
b) a személyes adatok pontos meghatarozasat,
c) az érintett azonositasahoz sziikséges adatokat.
(3) Az adattovabbitas formaja lehet
a) kérelem alapjan egyedi adatszolgaltatasra vonatkozoan elektronikus vagy papir alapu,
b) térvény vagy erre vonatkozé megailapodas alapjan kézvetlen hozzaférés.
19. § (1) Az adattovabbitasi nyilvantartas tartalmazza
a) az Adatkezel6 nevét és elérhetGségét, képviselGje nevét és elérhetbségét, az adatvédelmi
tisztvisel6 nevét és elérhetGségét, sziikség esetén a koOzOs adatkezeld, valamint az
adatfeldolgozo nevét és elérhetéségét, képviselbje nevét és elérhetiségét,
b) az adattovabbitas datumat,



c) az érintett beazonositdsahoz szlikséges adatokat,
d) az adattovabbitas céljat,
e) az adattovabbitas jogalapjat,
f) az atadott adatok korét,
g) az adattovabbitas cimzettjét.
(2) A nyilvantartas elektronikus Uton és papir alapon is lehet vezetni.
(3) Az adattovabbitasi nyilvantartast jelen Utasitas 8. sz. melléklete tartalmazza.

9. Adattorlés, adattorlési nyilvantartas, megsemmisitési jegyzékonyv

20. § (1) Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll koteles tordlni az érintett személyes adatait,
amennyiben az alabbi indok valamelyike fennall

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség (az adatkezelés célja megsziint),

b) az érintett a hozzajaruldsat visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

c) az érintett tiltakozasa esetén,

d) az Adatkezel6 a személyes adatokat jogellenesen kezelte,

e) a személyes adatokat az AdatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.
(2) Az adattorlési nyilvantartds tartalmazza

a) a kérelem id6pontjat,

b) a kérelmezé nevét, elérhetGségét,

c) a kérelem tartaimat - ideértve az adattorlés céljat, a személyes adatok korét,

d) a megtett intézkedéseket,

e) a torlés indokat,

f) az adatok torlésének idopontjat,

g) az adattorlést végzo foglalkoztatott nevét, beosztasat, szervezeti egységét.
(3) A személyes adatok megsemmisitési jegyzkonyv felvételével semmisithet6k meg.

.....

jelen Utasitas 10. sz. melléklete rogziti.
10. Adatfeldolgozo igénybevétele, adatfeldolgozodi nyilvantartas

21. § (1) Az Adatkezel6 az adatok feldolgozasaval kapcsolatos miiveletek elvégzésére Adatfeldolgozot
vehet igénybe. Az Adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit a GDPR, valamint a vonatkozé jogszabalyok keretei k6z6tt az Adatkezelé hatdrozza
meg szerzddésben. Az adatfeldolgozasra vonatkozd megbizasi szerzédést irdsba kell foglalni.
(2) Az adatfeldolgozdi nyilvantartas tartalmazza
a) az Adatfeldolgozo nevét, elérhetlségeit, képviselGje nevét, elérhetGségeit, adatvédelmi
tisztvisel6je nevét, elérhetdségeit,
b) az Adatkezeld nevét, elérhetGségeit, képviselGje nevét, elérhetdségeit, adatvédelmi
tisztvisel6je nevét, elérhetdségeit,
c) az Adatkezel6 nevében végzet adatkezelési tevékenységek kategoriat,
d) a személyes adatok korét,
e) az érintettek korét,
f) szukség esetén az adattovabbitas tényét,
g) a technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasat,
h) a szerzddés iktatoszamat.
(3) Az adatfeldolgozéi nyilvantartds mintajat jelen Utasitas 11. sz. melléklete rogziti.



11. Adatbiztonsagi (technikai és szervezési) intézkedések

22. § (1) Az Adatkezel6 a személyes adatok biztonsaga érdekében megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek kiilénésen a GDPR-
ban foglalt rendelkezések érvényre juttatasahoz sziikségesek.
(2) Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossdgra hozatal, térlés vagy megsemmisités, a véletlen
megsemmisiilés és sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltoztatasabdl fakadoé
hozzaférhetetlenné valas ellen.
(3) Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. Az Adatkezel6t
titoktartasi kotelezettség terheli a személyes adatok kezelésére vonatkozodan. A személyes adatokhoz
valé hozzaférést az Adatkezels jogosultsagi szintek megaddsaval korlatozza.
(4) Az Adatkezelé az informatikai rendszereket tiizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.
(5) Az Adatkezel6 az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitégépes program utjan végzi,
amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz csak
célhoz kotétten, ellendrzott korilmények kozott csak azon személyek férjenek hozza, akiknek a
feladataik ellatasa érdekében erre sziikségiik van.
(6) A személyes adatok automatizalt feldolgozdsa soran az Adatkezel6 tovabbi intézkedésekkel
biztositja
a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat,
b) az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat,
c) annak ellendrizhetéségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak,
d) annak ellenérizhet6ségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki
vitte be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe,
e) a telepitett rendszerek (izemzavar esetén térténé helyredllithatésagat és
f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépé hibakrol jelentés késziljon,
g) a személyes adat teljes életciklusa soran, a személyes adatok bizalmassagat, sértetlenségét
és rendelkezésre allasat.
(7) Az Adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus uton folytatott
bejove és kimené kommunikacio ellenGrzésérol.
(8) Az Adatkezel6 éltal kezelt személyes adatok interneten torténé megosztasa szigoraan tilos.
(9) A munkahelyen és a vizligyi agazat eszkozein fajlletolté (ide nem értve a vizligyi agazat fajl letolto
szolgdltatasat), jaték-, csevegl-, szexualis szolgdltatasokat kinald oldalak latogatasa szigoruan tilos.
(10) Kilsé forrasbdl kapott vagy let6ltott, nem engedélyezett programok haszndlata szigoruan tilos.
(11) A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levé iratokhoz csak az illetékes ligyintéz6k
férhetnek hozza, a személyzeti, a bér- és munkaligyi és egyéb személyes adatokat tartalmazé iratokat
biztonsdgosan, zarhaté pancélszekrényben elzarva kell tartani.
(12) Az Adatkezel6 biztositja az adatok és az adathordozé eszk6zok, iratok megfelels fizikai védelmét.

12. Adatkezeld altal kezelt k6zérdekii és kézérdekbdl nyilvanos adatok megismerése
23. § Az Adatkezel6 altal kezelt kézérdek( és kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismerésére vonatkozé
szabalyokat az Orszagos Vizligyi Féigazgatdsagnak és a vizligyi igazgatdsagoknak a kdzérdekli adatok

megismerésére és a szolgaltatasi szerz6dés megkotésére vonatkozo eljarasrendjérél sz4lo féigazgatoi
utasitas tartalmazza.
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13. Oktatas, vizsgaztatas

24. § (1) A vizlgyi igazgatdsi szervhez Gjonnan belépd foglalkoztatottak adatvédelmi oktatdsban
részesiilnek.

(2) Az Adatkezel6 a GDPR-ban és az Infotv.-ben meghatarozott f6bb szabalyok ismertetése céljabol
adatvédelmi oktatast szervez a foglalkoztatottak részére. A tovabbképzés a BM RVTV portalon
valaszthato képzéssel is teljesithetd.

(3) Az adatvédelmi oktatds modjat, tematikajat, feltételeit, a vizsgaztatds rendjét, az oktatasi
program pontértékét a féigazgato és az igazgatok hatarozzak meg.

III. ZARO RENDELKEZESEK

25. § Jelen Utasitas 2023. oktdber 16. napjan |ép hatalyba, ezzel egyidejlileg hatalydt veszti a
28/2021. (OVF) szamu fbigazgatoi utasitas, valamint mellékletei.

26. § Jelen Utasitas felllvizsgdlatéért és aktualizalasaért a Féigazgatdi Hivatal vezetdje felel. A
felllvizsgdlatot a jogszabalyvaltozast kévetd 30 napon beliil, de legaldbb kétévente kell elvégezni.
27. § Jelen Utasitasban foglaitakat a FGigazgatésag és a vizligyi igazgatdsagok valamennyi
foglalkoztatottja kételes megismerni és betartani.

28. § Jelen Utasitasban foglaltak betartasaért a FGigazgato és az Igazgatdk, valamint valamennyi
szervezeti egység vezetéje az altala irdnyitott szervezeti egység vonatkozasdban felelGsséggel
tartozik.

29. § A vizligyi igazgatésagok jelen Utasitas hatdlyba lépését kéveté 60 napon belil kételesek
fellilvizsgalni és szukség szerint megalkotni az Igazgatésdgukra vonatkozé részletszabalyokat,
amelyek nem lehetnek ellentétesek jelen Utasitas rendelkezéseivel.

30. § Jelen Utasitds mellékleteit az Adatkezelé koteles kézzétenni honlapjan, megfeleld fejléc
alkalmazasaval, let6lthet6é formatumban.

Budapest, 2023. oktober, '13

Mellékletek:
. sz. melléklet: Adatvédelmi hatasvizsgalat
. sz. melléklet: Adatvédelmi hatasvizsgalat nyilvantartasa
. sz. melléklet: Adatvédelmi incidens bejelentése a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hat6saghoz
. sz. melléklet: Az érintett tajékoztatasa adatvédelmi incidensrél
. sz. melléklet: Adatvédelmi incidens nyilvantartas
. sz. melléklet: Erintettek joggyakorlasanak nyilvantartasa
. sz. melléklet: Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa
. sz. melléklet: Adattovabbitasi nyilvantartasa
. sz. melléklet: Adattorlési nyilvantartas
10 sz. melléklet: Megsemmisitési jegyz6konyv
11. sz. melléklet: Adatfeldolgozoi nyilvantartas
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