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UTASITASA

az Orszagos Viziigyi Féigazgatdésag és a viziigyi igazgatosagok
adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatarol

Az Orszadgos Vizugyi F&igazgatésag (a tovabbiakban: F&igazgatosag)
Szervezeti és Miikddési Szabdlyzatarol sz6l6 7/2019. szamu OVF Fdigazgatoi
Utasitds 26. (3) bekezdésének felhatalmazdsa alapjan a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kival helyezésér6l szdélé Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679 szamu
rendelete (a tovabbiakban: GDPR) 24. cikk (2) bekezdésében, valamint az
informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrdl szélo 2011.
évi CXII. t6érvény (a tovabbiakban: Infotv.) 25/A. § (3) bekezdésében
meghatarozottak végrehajtasa érdekében az aldbbi utasitast (a tovabbiakban:
Szabalyzat) adom ki:

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A Szabalyzat hatalya

1. § [A Szabalyzat személyi hatalya]

A Szabdlyzat személyi hatdlya az Adatkezel§ kozalkalmazottaira,
munkavallaldira és kozfoglalkoztatottjaira (a tovabbiakban: foglalkoztatottak)
terjed ki.

2. § [A Szabalyzat targyi hatalya]

A Szabalyzat targyi hatdlya a FGigazgatosag és a vizligyi igazgatdsagok (a
tovabbiakban egylttesen: Adatkezel6) altal folytatott minden olyan
adatkezelésre kiterjed, amely természetes személy - manudlis modon és
elektronikusan kezelt - adataira vonatkozik. A Szabdlyzat rendelkezéseit a
hazai és uniés jogszabalyok adatkezelési mliveletekre vonatkozo
rendelkezéseit szem el6tt tartva kell alkalmazni. Az elektronikusan kezelt
személyes adatokra jelen Szabalyzatot a vizlgyi dagazat Informatikai
Biztonsagi Szabalyzataval egylttesen kell alkalmazni.

2. A Szabalyzatban foglaltak alkalmazasi kore

3. § [A Szabalyzatban foglaltak alkalmazasi kore]

A Szabalyzatban foglaltakat kell alkalmazni az adatkezelési m(iveletekre az
adatok megjelenési formajatol fliggetlenil, az adatkezelés teljes folyamatara
kiterjedéen - az adatok megszerzésétdl vagy az Adatkezel6nél toérténd
keletkezésétdl azok torléséig, illetve megsemmisitéséig -, fuggetlendl attdl,
hogy az adatok valamely nyilvantartasi rendszer vagy valamely (gyben
keletkezett irat részét képezik-e.
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3. Alapelvek

4. § [Az alapelvek szerepe]
A személyes adatok védelme és kezelése soran az Adatkezel6 foglalkoztatottjai az e cim alatt
meghatdrozott alapelvek érvényre juttatasaval kotelesek eljarni.
5. § [Atlathatosag elve]
A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd
modon végzi az Adatkezeld. Az Adatkezel6 koteles a természetes személy adatainak kezelése soran
az adatgy(ijtést, az adat felhasznalasat, a személyes adatokba vald betekintést a természetes személy
szamara atlathaté modon végezni. Az érintettnek joga van az Adatkezel6 kilétérdl torténd
tajékoztatasra. Az Adatkezel§ adatkezelési tajékoztatdjat jelen Szabalyzat 4. szamd melléklete
tartalmazza.

6. § [Célhoz kotottség elve]

Az Adatkezel6 a személyes adatok gyUjtését kizardlag egyértelm(ien meghatarozott, jogszer(i célbdl

végzi, és azokat nem kezeli ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 mddon. Az Adatkezeld altal

kezelt adatallomanybdl kizérdlag az Adatkezelé feladatkorének gyakorldsa érdekében a célhoz
kotottség elvének szigoru érvényre juttatdasa mellett igényelhet6 és hasznalhaté fel személyes adat.

Személyes adat csak abban az esetben kezelhetd, ha az adatkezelés céljat egyéb eszkozokkel célszerl

mddon nem lehetséges elérni.

7. § [Adattakarékossag elve]

A személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelének és relevansnak kell lennitik,

és a szlikségesre kell korlatozodniuk.

8. 8§ [Személyes adat torlésének elve]

(1) Az érintett kérésére az Adatkezel6 haladéktalanul torli az érintettre vonatkozd személyes adatokat,
ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyijtotték vagy mas
maddon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan
tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték - igy kllénésen a Szabalyzat az alapelvekkel
ellentétes, az adatkezelés célja megszlint vagy mar nem sziikséges;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazand6 unidés vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

(2) A személyes adat torlését az Adatkezeld megtagadja, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezelére alkalmazandé unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

c) a GDPR 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének megfeleléen
a népegészségligy teriletét érinté kdzérdek alapjan;

d) a GDPR 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kézérdekl archivalds céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog
valoszinlsithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

(3)A GDPR 17. cikke szerinti adattérlési nyilvantartast jelen Szabalyzat 5. szami melléklete
tartalmazza.



9. § [Személyes adat helyesbitésének elve]

Az érintett jogosult arra, hogy

a) kérésére az Adatkezel6 haladéktalanul helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat,

b) figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérje a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

10. § [Korlatozott tarolhatésag elve]

(1) A személyes adatok taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szlikséges ideig teszi lehetdvé. A személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor kerilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kozérdek( archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl kertl majd sor, a GDPR-ban az
érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

(2) Az adatkezelés id6tartamara vonatkozo szabalyokat jelen Szabalyzat 4. szamu melléklete rogziti.

11. § [Az adatkezelés biztonsaganak elve]

Az Adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei,

tovabba az adatkezelés jellege, hatokére, kortilményei és céljai, valamint a természetes személyek

jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségl és stlyossagu kockazat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfeleld szintl adatbiztonsagot garantdlja, ideértve, tébbek kozott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat,

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét,

c) fizikai vagy muiszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell§ id6ben vissza lehet allitani,

d) az adatkezelés biztonsdgédnak garantaldsara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

4. Az adatkezelés jogalapja

12. § [Az adatkezelés jogalapja]
(1) Személyes adat akkor kezelhetd, ha
a) azt térvény elrendeli,
b) az a) pontban foglalt rendelkezés hidanyaban
ba) az az Adatkezel6 torvényben meghatarozott feladatainak ellatasahoz feltétlenll szilkséges és
az érintett a személyes adatok kezeléséhez kifejezetten hozzajarult,
bb) az az érintett vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek
életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kdzvetlen veszély elharitdsdhoz vagy megelézéséhez
szlikséges és azzal aranyos, vagy
bc) a személyes adatot az érintett kifejezetten nyilvanossagra hozta és az az adatkezelés céljanak
megvalosuldsahoz sziikséges és azzal aranyos.
(2) Az (1) bekezdés a) pontjdban, valamint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és e) pontjaban
meghatarozott adatkezelés (a tovabbiakban: kotelez6 adatkezelés) esetén a kezelend6 adatok fajtait,
az adatkezelés céljat és feltételeit, az adatok megismerhet6ségét, az Adatkezel6 személyét, valamint
az adatkezelés idGtartamat vagy szilikségessége idGszakos fellilvizsgalatat az adatkezelést elrendeld
torvény, illetve 6nkormanyzati rendelet hatédrozza meg.

5. Ertelmez6 rendelkezések

13. § Jelen Szabalyzat alkalmazasaban:
(1) ,Erintett”: barmely informéacié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy.



(2) ,Személyes adat”: az érintettre vonatkozé barmely informacio.

(3) ,Adatkezelés”: az alkalmazott eljarastdl fuiggetlendl az adaton végzett barmely muvelet vagy a
miveletek Gsszessége, igy kulondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossdgra hozatala,
O0sszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznaldsdanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint
a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (példaul ujj- vagy tenyérlenyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése.

(4) ,Adatkezelés korldtozésa”: a tarolt adat zaroldsa az adat tovabbi kezelésének korldtozésa céljabdl
torténé megjeldlése utjan.

(5) ,Adatbiztonsdg”: az adatbiztonsag azokat a technikai mddszereket foglalja magaban, amelyek
segitségével az adatvédelemben megfogalmazott alapelvek teljesitheték. Az adatok jogosulatlan
megszerzése, modositasa és tonkretétele elleni miszaki és szervezési intézkedések és eljarasok
egyulttes rendszere.

(6) ,Adathordozd”: Olyan anyagi eszkoz, kézeg, amely alkalmas adatok megérzésérem tarolasara. Az
adathordozd nem sértheti a GDPR 17. cikkét, azaz térléshez (feledéshez) valo6 jogot.

(7) ,Adatvédelem”: Az érintettre vonatkozoé személyes adatok gy(jtésének, feldolgozasanak,
taroldsanak és felhasznalasanak korlatozasa, az érintett személyes adatainak védelme érdekében.

(8) ,Adatvédelmi hatdsvizsgdlat”: egy olyan eljaras, amelynek soran az Adatkezel6 a tervezett
adatkezelési miveletet vagy mliveleteket attekinti, megvizsgdlja az adatkezelés érintettekre
gyakorolt esetleges hatasat, felméri azok kockazatait, a kockazatok kezelésének modjat, és
mindezt megfeleléen dokumentalja. Ha az adatkezelés valamely - kilén6sen (j technoldgidkat
alkalmazdé - tipusa -, figyelemmel annak jellegére, hatokorére, korllményére és céljaira,
valoszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve, akkor az Adatkezel6 az adatkezelést megel6z6en hatdsvizsgdlatot végez arra vonatkozoan,
hogy a tervezett adatkezelési miiveletek a személyes adatok védelmét hogyan érintik. Olyan
egymashoz hasonl6é tipusy adatkezelési miliveletek, amelyek egymashoz hasonlé magas
kockazatokat jelentenek, egyetlen hatasvizsgalat keretei kozott is értékelhetdek.

~Hozzaférési jogosultsadg”: Az informatikai feladatok ellatasaért felelés egység altal beallitott olyan

jogosultsag, melynek célja az informatikai eszkéz er6forrasainak vagy maganak az informatikai

halézatnak a védelme illetéktelen felhasznalastdl. A hozzaférési jogosultsag hatarozza meg, hogy
egy személynek vagy egy informatikai eszkdzén futd eljardsnak van-e lehetdsége valamilyen
objektum eléréseére.

(10) ,Alnevesités”: személyes adat olyan moddon torténd kezelése, amely - a személyes adattol
elkllonitve tarolt - tovabbi informacid felhasznaldsa nélkil megallapithatatlanna teszi, hogy a
személyes adat mely érintettre vonatkozik, valamint m(iszaki és szervezési intézkedések
megtételével biztositja, hogy azt azonositott vagy azonosithatd természetes személyhez ne
lehessen kapcsolni.

(11) ,Profilalkotas”: személyes adat barmely olyan - automatizalt modon toérténd - kezelése, amely
az érintett személyes jellemz8inek, kilénosen a munkahelyi teljesitményéhez, gazdasdgi
helyzetéhez, egészségi allapotdhoz, személyes preferencidihoz vagy érdeklédéséhez,
megbizhatésagahoz, viselkedéséhez, tartdézkodasi helyéhez vagy mozgasdhoz kapcsoldodd
jellemzéinek értékelésére, elemzésére vagy el6rejelzésére iranyul.

(12) ,Nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely mdédon - centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhet6.

(13) ,Adatvédelmi nyilvantartas”: az Adatkezelé személyes adatokra vonatkozd adatkezeléseirdl, az
érintettek tajékozodasanak elGsegitése érdekében nyilvantartast vezet.

(9
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(14) ,Elektronikus adatkezelési nyilvantartas”: az Adatkezel6 altal vezetett olyan nyilvantartas, mely
tartalmazza az Adatkezel6 nevét és elérhetGségeit, az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és
elérhetGségeit, az adatkezelés céljat, az érintettek kategoridit, a személyes adatok kategoridit, a
cimzettek kategoridit, az adattovabbitas tényét harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére, az adatok torlésére elGiranyzott hataridét és a technikai és szervezési intézkedések
leirdsat az adatbiztonsagot illetéen.

(15) ,Hozzajarulds” : az érintett akaratdnak onkéntes, hatdrozott és megfeleld tdjékoztatéson
alapuld egyértelm{ kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat
félreérthetetlenll kifejez6 mas magatartas (tjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozo
személyes adatok kezeléséhez.

(16) ,Adatkezel6”: az a foglalkoztatott (a FOigazgatdsdag esetében a Fdéigazgatd és a vizlgyi
igazgatosag esetében az Igazgatd), aki az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhaszndlt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
adatfeldolgozdval végrehajtatja.

(17) ,Adatfeldolgozd”: az a foglalkoztatott, aki az Adatkezeléd megbizasabdl vagy rendelkezése
alapjan személyes adatokat kezel.

(18) Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely részére személyes adatot az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé
hozzaférhet6vé tesz.

(19) ,Harmadik személy”: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az AdatkezelGvel, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kézvetlen
iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére iranyuld miveleteket végeznek.

(20) ,Az érintett hozzdjaruldsa”: az érintett akaratdnak o©nkéntes, hatarozott és megfelel6
tajékoztatason alapuld egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat
félreérthetetlenll kifejez6 mas magatartas Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozo
személyes adatok kezeléséhez.

(21) ,Adatvédelmi incidens”: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmistlését, elvesztését,
modosulasat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozataladt, vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

(22) ,Felligyeleti hatésag”: a GDPR 51. cikkének megfelelGen Iétrehozott fliggetlen kézhatalmi szerv
részére megallapitott feladat- és hatdskoroket a Magyarorszag hatdésaga ald jogalanyok
tekintetében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatdsag)
gyakorolja.

II. RESZLETES RENDELKEZESEK

1. A Féigazgaté és az Igazgato feladatai

14. § [Az Adatkezel6 szerv vezetdéjének feladatai]

A F6igazgato és az Igazgatd feladata

a) a jogszabaly altal a feladat- és hataskérbe utalt adatkezelési rendszerek egészének
(nyilvantartasok, adattéarak, munkafolyamatok, informaciéaramlasok és feldolgozasok,
jogosultsagok) kialakitasa és iranyitasa, rendeltetésszer(i miikodtetése,

b) gondoskodni a személyes adatok kérében a jogosulatlan hozzaférés, k6zlés, megvaltoztatas vagy
torlés megel6zésérdl, a technikai védelemrdl, tovabba az, hogy a személyes adatok védelmének
biztositasa érdekében az érintett az Adatkezeld altal kezelt adataihoz - ha térvény kivételt nem
tesz - hozzaférhessen, illetve gyakorolhassa a helyesbitéshez vagy torléshez valo jogat,



c) személyes felelGsséggel tartozik az altala vezetett szerv, illetve irdnyitdsa ald tartozd szervek
tevékenységéért, azok torvényes és szakszer( miikodéséért, ezen belll az irdnyitasa alatt allé
allomany adatkezelGi tevékenységéért, az adatvédelmi elGirdsok, valamint a kapcsolddo lgyviteli
és mindsitett adat - védelmi szabalyok betartasaért,

d) a védelmi és biztonsagi szabdlyok gyakorlati érvényesilésének ellenGrzése, intézkedés a
hidnyossagok felszamolasara,

e) az adatkezelések szervezeti és miikodési feltételeinek kialakitdsa, gondoskodas a miikodési
koévetelmények az adatbiztonsagi kovetelmények érvényre juttatasarol,

f) az adatszolgaltatasokrol vezetett nyilvantartas ellenGrzése,

g) adatvédelmi tisztvisel0 kijel6lése vagy megbizasa,

h) az adatvédelmi oktatads szabalyainak jovahagyasa,

i) az adatvédelmi incidensek megelézése, kezelése, bekovetkezéskor gyors és hatékony reagalasrdl
toérténd intézkedés,

j) az adatvédelmi incidens bekdvetkezésekor felel6s az érintettek és a Hatdsag tajékoztatasaért.

2. Az adatvédelmi tisztvisel6 és az adatvédelmi megbizott

15. § [Az adatvédelmi tisztvisel6]

(1) Az adatvédelmi tisztvisel6 jogalldsa: Az adatvédelmi tisztvisel6 teljes szakmai fliggetlenséget

élvez, feladatai ellatdsaval kapcsolatban utasitdsokat senkitél nem fogad el. Az Adatkezel6 az

adatvédelmi tisztvisel6t feladatai elldtdsaval 6sszefliiggésben nem bocsathatja el és szankciéval nem
sUjthatja. Az adatvédelmi tisztvisel6 a FOigazgatésagon kozvetlenll FGigazgatonak, a vizlgyi
igazgatdsagon kozvetlenll az Igazgatonak tartozik felel6sséggel.

(2) Az adatvédelmi tisztvisel feladatai kiiléndsen:

a) tadjékoztat és szakmai tanacsot ad a foglalkoztatottak részére adatvédelmi kérdésekben,

b) ellenérzi a GDPR-nak, az Infotv.-nek, valamint jelen Szabalyzatnak valé medfelelést, ideértve a
feladatkorok kijelolését, az adatkezelési miveletekben résztvevé munkavallaldk tudatossag -
novelését és képzését, valamint a kapcsolddo auditokat is,

c) kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozdan, valamint nyomon
koveti a hatasvizsgalat elvégzését,

d) egyuttmiikodik a Hatdsaggal,

e) az adatkezeléssel 0sszefliggé Gigyekben kapcsolattartd pontként szolgal a Hatdsag felé, valamint
adott esetben barmely egyéb kérdésben konzultaciot folytat vele.

16. § [Az adatvédelmi megbizott]
(1) Az Adatkezeld jogosult adatvédelmi megbizottat igénybe venni, amennyiben jelen Szabalyzat
15. §-aban meghatarozott adatvédelmi tisztviseld kijeldlése szervezeten bellil nem lehetséges.

(2) Az adatvédelmi megbizott feladatai kiilénosen:

a) Részt vesz az adatvédelmet érint6é belsé szabdlyzatok kidolgozdsaban, gondoskodik azok
naprakészségér6l, vezeti az adatkezelési nyilvantartast, részt vesz az Adatkezel6 személyes
adatok védelmével és kozérdek(i adatok nyilvanossagaval kapcsolatos feladatainak ellatasaban.
KozremUikodik, illetve segitséget nyujt az adatkezeléssel 6sszefliggd dontések meghozataldban,
valamint az érintettek jogainak biztositasaban.



b) Kivizsgélja a hozzd érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak
megszlintetésére hivja fel az Adatkezel6t vagy az Adatfeldolgozot.

c) Felkérés alapjan adatvédelmi szempontbdl véleményezi a F&igazgatdi Utasitasokat, illetve
Szabalyzatokat.

d) Megkeresésre véleményezi az adatszolgaltatas iranti kérelmeket.

e) Az adatvédelmi és az ezzel Osszefliiggé adatbiztonsagi feladatokrdl, az adatvédelemmel
kapcsolatos problémakrol, folyamatosan tajékoztatja a Féigazgatdsag esetében a Fbigazgatot, a
vizligyi igazgatdsag esetében az Igazgatot.

f) Javasolja és tdmogatja az adatvédelem, illetve az ahhoz kapcsolédd adatbiztonsag teriiletén
kifejlesztett Uj technoldgiak és eszkdzok alkalmazasat.

3. Az adatkezelés jogszeriiségének biztositasa

17. § [A hozzajarulason alapulé adatkezelés]

(1) Amennyiben az Adatkezel6 hozzajarulason alapuld adatkezelést kivan végezni, ugy az érintett
hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez jelen Szabalyzat 1. szaml melléklete szerinti
adatkérd lap szerinti tartalommal és tajékoztatassal kell kérni.

(2) Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozoIni kell, hogy az adatkezelés hozzdjaruldson
alapul vagy kotelezé.

(3) Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmlen és részletesen tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kilénosen:

a) az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,

b) az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl,

c) az adatkezelés id6tartamarol,

d) arrdl, ha az érintett személyes adatait az Adatkezel$ az Infotv. 5. § b) pontja alapjan kezeli,

e) arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat,

f) a tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetGségeire is,

g) arrdl, hogy az érintett a hozzajaruladsat barmikor visszavonhatja.

(4) A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés

jogszer(iségét. A hozzajarulas megadasa elbtt az érintettet errdl tajékoztatni kell.

(5) Ha a hozzdjaruldson alapulé adatkezelés célja az AdatkezelGvel irdsban kotott szerz6dés

végrehajtdsa, a szerz6désnek tartalmaznia kell minden olyan informacidt, amelyet a személyes adatok

kezelése szempontjabdl - az Infotv. és a GDPR alapjan - az érintettnek ismernie kell, igy kiiléndsen

a kezelendd adatok meghatarozasat, az adatkezelés idGtartamat, a felhasznalds céljat, az adatok

tovabbitasanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozé igénybevételének tényét. A szerzdédésnek

félreérthetetlen moddon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a

szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

18. § [Jogi kiotelezettség teljesitésén alapul6 adatkezelés]

(1) A jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén a kezelhet6 személyes adatok koérére, az
adatkezelés céljara, az adatok taroldsanak id6tartamara, a cimzettekre az adatkezelés alapjaul
szolgalo6 jogszabalyok rendelkezései iranyadok.

(2) A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapuld adatkezelés az érintett hozzajaruldsatdl fuggetlen,
mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg.



Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt ez esetben kozolni kell, hogy az adatkezelés kotelezd,

tovébba az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell

az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kulonésen az adatkezelés céljarol és

jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés

id6tartamarol, arrdl, ha az érintett személyes adatait az Adatkezel6 a ra vonatkozé jogi kotelezettség

alapjan kezeli, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie

az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehet6ségeire is.

Kotelez6 adatkezelés esetén a tajékoztatds megtorténhet az elébbi informacidkat tartalmazd

jogszabalyi rendelkezésekre vald utalds nyilvdnossagra hozatalaval is.

(3) A részletszabalyokat jelen Szabalyzat 43-45. §-ai rogzitik.

19. § [Az Adatkezel6 adatkezelési tajékoztatoja]

(1) Az Adatkezel6 altalanos adatkezelési tajékoztatdjat jelen Szabdlyzat 4. szaml melléklete
tartalmazza.

(2) Az Adatkezel6 valamennyi adatkezelése soran koteles biztositani az érintett jogainak gyakorlasat.

4. Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasa

20. § [Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasa]

(1) Az Adatkezel6 a GDPR 35. cikkében rogzitett adatvédelmi hatdsvizsgalat lefolytatasat az

adatvédelmi tisztvisel6 vagy az adatvédelmi megbizott szakmai tanacsa alapjan végzi.

(2) A hatasvizsgalat kiterjed a tervezett adatkezelési mliveletek mddszeres leirdsara és az adatkezelés

céljainak ismertetésére, az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miiveletek szlikségességi

és aranyossagi vizsgalatara, az érintett jogait és szabadsagait érinté kockazatok vizsgalatara és a

kockazatok kezelését célzd intézkedések bemutatasara.

(3) Ha az adatvédelmi hatasvizsgalat soran megallapitast nyer, hogy az adatkezelés az Adatkezel§

altal a kockazat mérséklése céljabdl tett intézkedések hianyaban valdszinlsithetéen magas

kockazattal jar, a személyes adatok kezelését megel6z6en az Adatkezeld konzultalni koteles a

Hatosaggal.

(4) A hatasvizsgalat mintdjat jelen Szabalyzat 2. szdmu melléklete tartalmazza.

(5) Az Adatkezel6 sziikség szerint, de legalabb az adatkezelési mliveletek altal jelentett kockazat
valtozasa esetén ellendrzést folytat le annak értékelése céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése
az adatvédelmi hatésvizsgalatnak megfelel6en torténik-e.

5. Az el6zetes konzultacio

21. § [Az eldzetes konzultacid]

(1) Az Adatkezel6 jelen Szabalyzat 19. § (3) bekezdése alapjan a Hatdsaggal folytatott konzultacié

soran a Hatésagot tajékoztatja:

a) adott esetben az adatkezelésben részt vevs Adatkezel6, k6zOs AdatkezelGk és adatfeldolgozdk
feladatkoreirdl,

b) a tervezett adatkezelés céljairdl és maddjairdl,

c) az érintettek a GDPR értelmében fennallé jogainak és szabadsagainak védelmében hozott
intézkedésekrdl és garanciakrol,

d) az adatvédelmi tisztvisel6 vagy az adatvédelmi megbizott elérhet&ségeirdl,

e) az adatvédelmi hatdsvizsgalatrél és

f) a Hatdsag altal kért minden egyéb informaciérol.

(2) Az Adatkezel6 a konzultaciot kévetéen a Hatdsag tanacsainak figyelembevételével jar el.



6. Az adatvédelmi incidensek kezelése

22, § [Az adatvédelmi incidensek kezelése]

(1) Az adatvédelmi incidenst az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésGbb
72 éraval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a Hatésagnak,
kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran belll, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara
szolgalé indokokat is.

(2) Ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsdgaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tadjékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

(3) Amennyiben az Adatkezelé foglalkoztatottjai adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul
értesitenitk kell a Féigazgatdsag esetében a FOigazgatoét, a vizigyi igazgatdésag esetében az
Igazgatot, az Informatikai Fosztaly vezetdjét és az informaciobiztonsagi felelést a szolgalati Ut
betartasaval.

(4) Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a FGigazgatésag esetében a Féigazgatd, a vizlgyi

igazgatésag esetében az Igazgatdé - az Informatikai FGosztdly vezet6jének és az

informacidbiztonsagi felelés bevonasaval - haladéktalanul a bejelentés megvizsgalasarol
intézkedik, ennek soran azonositani kell az incidenst, el kell dénteni, hogy valddi incidensrdl, vagy
téves riasztasrdl van sz6. Meg kell vizsgalni és meg kell allapitani:

a) az incidens bekovetkezésének id6pontjat és helyét,

b) az incidens leirasat, kériilményeit, hatasait,

c) az incidens soran kompromittalddott adatok korét, szamossagat,

d) a kompromittalddott adatokkal érintett személyek koérét,

e) az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

f) a kar megelézése, elharitdsa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirdsat.

Adatvédelmi incidens bejelentését az adatvédelmi tisztviselé vagy az adatvédelmi megbizott végzi

el a Hatdsag honlapjan taldlhaté iratminta alapjan, jelen Szabdlyzat 3. szamu mellékletének

egyidejli kitoltésével.

(6) Adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat be
kell hatarolni és el kell kiloniteni, valamint gondoskodni kell az incidens bek&vetkezését
alatdamasztd bizonyitékok begy(ijtésérdl és meglrzésérdl. Ezt kovetben lehet megkezdeni a karok
helyreallitasat és a jogszerld m(ikodés visszaallitasat.

(7) Az informatikai rendszereken naplézni kell a hozzaféréseket és a hozzaférési kisérleteket, és ezeket
folyamatosan elemezni kell.

(8) Az adatvédelmi incidensek eljarasrendjét jelen Szabalyzat 8. szamu melléklete rogziti.

(9) Az adatvédelmi nyilvantartasban szerepl6 adatvédelmi incidensekre vonatkozd adatokat 5 évig
meg kell 6rizni.

(5

7. Adatfeldolgozékra vonatkoz6 kdvetelmények

23. § [Az adatfeldolgozé]

(1) Az Adatkezel6 az adatok feldolgozasaval kapcsolatos muiveletek elvégzésére adatfeldolgozot vehet
igénybe. Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit az Infotv., valamint az adatkezelésre vonatkozo kilon térvények keretei kozott az
adatkezel§ hatdrozza meg. Az adatfeldolgozasra vonatkozé megbizasi szerzddést irdsba kell
foglalni.



(2) Az AdatkezelG:

a)
b)
)

d)

az adatkezelési miiveletekre vonatkozo utasitasok jogszerliségéért felel,

kils6 adatfeldolgozét vehet igénybe,

adatfeldolgozasra nem adhat megbizast olyan vallalkozasnak, amely a feldolgozand6 személyes
adatokat felhasznalé Uzleti tevékenységben érdekelt,

az igénybe vett adatfeldolgozé esetében szerz6désben meghatarozott szigorl szabalyok szerint
koteles eljarni, melyek betartasarodl rendszeres ellenérzéssel koteles meggy6zédni (az ellenbrzést
a szerzOdést aldird vezetbk végzik).

(3) Az adatfeldolgozd:

a)

b

—

o)

24.

tevékenységi korén belll, illetéleg az Adatkezel6 altal meghatarozott keretek kozétt felels a
személyes adatok feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasaért és
nyilvanossagra hozataldért,
tevékenységének ellatdsa soran mas adatfeldolgozét az Adatkezel6 rendelkezése szerint vehet
igénybe,
az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat
kizardlag az Adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem
végezhet, tovabba a személyes adatokat az Adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és
megdrizni.

8. Az adatvédelmi nyilvantartas

8§ [Az adatvédelmi nyilvantartas]

(1) Az Adatkezel6 nyilvantartast vezet a hataskore alapjan végzett adatkezelési tevékenységekrol.

(2) Az Adatkezel6 koteles a Hatdésaggal egyltttmikodni és a nyilvantartasokat kérésre
hozzaférhetévé tenni az érintett adatkezelési miiveletek ellendrzése érdekében.

(3) Jelen Szabalyzatnak megfeleléen gy kell kialakitani és milkodtetni az adatvédelmi
nyilvantartas feltételeit, hogy azok biztositsak a jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasat.

(4) Az adatvédelmi nyilvantartas tartalmazza:

a) az Adatkezel6 nevét és elérhet6ségét, az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhetéségét, az
adatfeldolgozd nevét és elérhetéségét,

b) adatkezelés céljat,

c) az adatkezelés jogalapjat,

d) az érintettek korét,

e) az érintettekre vonatkozé adatok leirasat,

f) az adatok forrasat,

g) az adatok kezelésének idGtartamat,

h) a tovabbitott adatok fajtajat, cimzettjét és a tovabbitas jogalapjat,

i) a tényleges adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas helyét és az adatfeldolgozdnak az
adatkezeléssel 6sszefliggl tevékenységét,

j) az alkalmazott adatfeldolgozasi technoldgia jellegét.

(5) A GDPR 30. cikk (1) bekezdése szerinti adatkezelési nyilvantartas mintajat jelen Szabalyzat 6.
szamu melléklete tartalmazza.



9. Az adatigénylés soran iranyadé szabalyok

25. § [Az adatigénylés]
(1) Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatokbdl kizardlag az Adatkezelé feladat- és

hataskorének gyakorldsa érdekében, célhoz kotottség elvének szigorl érvényre juttatdsa
mellett igényelhet6 és hasznalhatd fel személyes adat.

(2) A mas adatkezelGk altal kezelt olyan adatallomanyokbdl, amelyekbdl torténd adatigénylésre az

Adatkezeld érintett adatkezelésre iranyado torvény felhatalmazza, csak az adott térvényben
meghatarozott feladat ellatdsa érdekében végezheté adatlekérdezés, azok harmadik
személynek vagy szervnek nem tovabbithatok.

(3) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:
az adatkezelés céljai,

az érintett személyes adatok kategériai,

azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kialondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket,

adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai,

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen,

a Hatdésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga,

ha az adatokat nem az érintettdl gyljtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informacio,

a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve
a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozo érthet6é informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhat6 kdvetkezményekkel jar.

(4) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténé

tovabbitasara kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozdan a GDPR 46. cikk szerinti megfelel6 garanciakrol.

(5) Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolasat az érintett

rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6é az
adminisztrativ koéltségeken alapuld, jogszabalyban meghatarozott mértékl dijat szamithat fel.
Ha az érintett elektronikus GUton nyljtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett
masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

10. Adattovabbitas az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatokbol

26. § [Az adattovabbitas]
(1) Ha az érintett kifejezett hozzdjaruldsat adta, az adatok tovabbitasat bizonyos koérilmények

esetén lehetévé kell tenni, ha az adattovabbitas alkalomszerd, és valamely szerzédéssel vagy
jogi igénnyel kapcsolatban valik sziikségessé, fliggetlenll attdl, hogy a szerz6dés teljesitésére
vagy a jogi igény érvényesitésére birdsagi eljaras, illetve kozigazgatdsi vagy egyéb nem
birdsagi Utra tartozo eljaras keretében kerll-e sor, ideértve a szabalyozdi szervek el6tt zajld



eljarasokat is.

(2) Szintén lehetdvé kell tenni az adatok tovabbitdsat, ha azt az unids vagy tagallami jogban
megallapitott fontos k6zérdek védelme megkivanja, vagy ha a tovabbitasra jogszabaly alapjan
létrehozott nyilvantartasbol keril sor, és célja a nyilvanossag vagy az e tekintetben jogos
érdekkel rendelkez6k altali betekintés biztositasa.

Ez utdbbi esetben az ilyen tovabbitas nem vonatkozhat a nyilvantartasban szereplé személyes

adatok vagy adatkategoriak Osszességére, és ha a nyilvantartds célja a jogos érdekkel

rendelkez6 személyek altali betekintés biztositdsa, a nekik valé tovabbitdsra kizardlag e

személyek kérelmére kerllhet sor, vagy akkor, ha 6k a cimzettek, teljes mértékben figyelembe

véve az érintettek érdekeit és alapvetd jogait.

(3) Az ismétlédének nem minGsithetd és csupan korldtozott szamu érintettre vonatkozd
adattovabbitas szintén megengedhet6 az Adatkezeld altal kovetett, kényszerité ereji jogos
érdekbdl, feltéve hogy ezen érdekekkel szemben nem élveznek elsébbséget az érintett érdekei
vagy jogai és szabadsagai, és az Adatkezel6 az adattovabbitas dsszes korlilményét felmérte.

(4) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat egy masik Adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az
Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a GDPR 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajaruldson, vagy a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerz6désen alapul és

b) az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

11. Adattovabbitasi nyilvantartas

27. § [Az adattovabbitasi nyilvantartas]

(1) Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt, illetéleg az altala
megbizott feldolgozd altal feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
idétartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységrél. Tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg
az adatokat. Az adattovabbitasra vonatkozd nyilvantartads idGtartamat az adatkezelést
szabdlyozé jogszabdly korlatozhatja. A korlatozas idétartama személyes adatok esetében 6t
évnél, kilonleges adatok esetében pedig hisz évnél révidebb nem lehet.

(2) Az adattovabbitasi nyilvantartas tartalmazza:

d) az adattovabbitas datumat,

e) az érintett beazonositasahoz szlikséges adatokat,

f) az adattovabbitas céljat,

g) az adattovabbitas jogalapjat,

h) az atadott adatok korét,

i) az adattovabbitas cimzettjét.

(3) A nyilvantartas papir alapon és elektronikus Uton is vezethetd.

(4) Az adattovabbitasi nyilvantartast jelen Szabalyzat 7. szamu melléklete tartalmazza.



12. Az érintett jogai, valamint az érintett jogainak érvényesitésével osszefiiggo feladatok
28. § [Az érintett jogai]

(1) [Atldthat6 tajékoztatas és az érintett jogainak gyakorlasara vonatkozé intézkedések]
a) Az Adatkezel6nek az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd tdjékoztatast az
atlathatdsag elve szerint kell nyUjtania irdsban (papir alapon), széban vagy mas modon (elektronikus
aton).

b) Az AdatkezelGnek el kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.

c) Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott
harminc napon belll tédjékoztatja az érintettet a jogai gyakorldsara iranyuld kérelme nyoman hozott
intézkedésekrdl. A hataridé hosszabbitasara a GDPR rendelkezései alapjan van lehet6ség, amelyrél az
érintettet tajékoztatni kell.

d) Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme alapjan, indokolatlan késedelem
nélkul, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott harminc napon belil tdjékoztatja az érintettet
az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyljthat be a
Hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

e) Az Adatkezel6 az informaciokat és az érintett jogairdl szold tajékoztatast és intézkedést dijmentesen
biztositja, azonban a GDPR szerinti esetekben dijat szamithat fel.

(2) [Elozetes tajékozodashoz vald jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gyiijtik]

a) Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Gsszefiiggl tényekrél és informaciokrdl az
adatkezelés megkezdését megel6zGen tajékoztatast kapjon. Ennek keretében az érintettet
tajékoztatni kell:

aa) az Adatkezel6 és képviselbje kilétérdl és elérhetbségeirdl,

ab) az adatvédelmi tisztviselé vagy az adatvédelmi megbizott nevérdl, elérhetGségeirdl,

ac) a személyes adatok tervezett kezelésének céljardl, valamint az adatkezelés jogalapjardl,

ad) jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos
érdekeirdl,

ae) a személyes adatok cimzettjeirél - akikkel a személyes adatot kozlik -, illetve a cimzettek
kategoridirol, ha van ilyen,

af) adott esetben annak tényérél, hogy az Adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

b) A tisztességes és atlathaté adatkezelés biztositsa érdekében az adatkezel6nek az érintettet a
kovetkezé kiegészité informaciokrol kell tajékoztatnia:

ba) a személyes adatok taroldsanak idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl,

bb) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé jogarol,

bc) az érintett hozzadjaruldsan alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulds barmely
idépontban torténdé visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét,

bd) a Hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol,

be) arrél, hogy a személyes adat szolgaltatédsa jogszabalyon vagy szerzédéses kételezettségen alapul
vagy szerzO6dés kotésének elbfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgéaltatas elmaradasa,
bf) az automatizalt dontéshozatal tényérél, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikardl, és arra vonatkozdan érthet6 informaciokrol, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhato kévetkezményekkel bir.



c) Ha az Adatkezel6 a személyes adatokon a gy(ijtésik céljatdl eltérd célbol tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrol és
minden relevans kiegészitd informaciordl.

(3) [Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha a személyes adatokat nem az érintettol
szerezték meg]

a) Ha az Adatkezel6 a személyes adatokat nem az érintettdl szerezte meg, az érintettet az
Adatkezel6nek legkésébb a személyes adatok megszerzését6l szamitott harminc napon belll; ha a
személyes adatokat az érintettel valo kapcsolattartas céljara hasznaljak, legaldbb az érintettel vald
els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy ha varhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb
a személyes adatok elsé alkalommal valé kozlésekor tajékoztatnia kell a tényekrél és informacidkrél,
tovabba az érintett személyes adatok kategoriairdl, valamint a személyes adatok forrasarél és adott
esetben arrdl, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbdl szarmaznak-e.

b) A tovabbi szabdlyokra jelen Szabalyzat 28. § (2) bekezdésben (Elézetes tdjékozdédashoz vald jog)
irtak irdnyadok.

(4) [Az érintett hozzaférési joga]

a) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és jelen Szabalyzat 28. § (3) bekezdésében rogzitett kapcsoldédo
informacidkhoz hozzaférést kapjon.

b) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé
tovabbitasara kerlll sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozdan a GDPR 46. cikk szerinti garanciakrol.

c) Az Adatkezel6nek az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére kell bocsatania. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ kéltségeken alapuld, ésszerl mérték( dijat szamithat fel.

(5) [A helyesbitéshez valé6 jog]

a) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a
ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

b) Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok - egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan térténd - kiegészitését is.

(6) [A torléshez valod jog (..az elfeledtetéshez valé jog”)]

a) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra
vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul torélje ha

aa) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtétték vagy mas
modon kezelték,

ab) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja,

ac) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezé jogszerli ok az
adatkezelésre,

ad) a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

ae) a személyes adatokat az AdatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.



b) A torléshez val6 jog nem érvényesithetd, ha az adatkezelés szlikséges

ba) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

bb) az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kételezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl,

bc) a népegészséglgy teriiletét érinté kozérdek alapjan,

bd) a kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a torléshez vald jog valdszin(isithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
ezt az adatkezelést, vagy

be) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez,

bf) kézérdekl telefonos megkeresés sordn az utdlagos bizonyitds, valamint az adatkezeléshez vald
hozzajarulas, illetve tiltakozas igazolhatdsaga érdekében a beszélgetésrdl hangrogzités késziilhet.

E hangfelvétel kizardlag az érintett (hivott fél) hozzajaruldasa mellett készithetd, a hangfelvételt az
Adatkezeld a felvételtél szamitott 5 évig 6rzi meg, tiltakozas esetén a hangfelvétel rovid idén bellil
(legfeljebb 72 6ran belll) torlésre keril. A hangfelvételhez az Adatkezel$ azonositészamot rendel, ami
a hivott fél telefonszama és a beszélgetés datuma.

(7) [Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog]

a) Az adatkezelés korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam
fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

b) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesdil:

ba) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
bb) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

bc) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

bd) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

c) Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az érintettet el6zetesen tajékoztatni kell.

(8) [A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség]

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot ko6zoOlték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

(9) [Az adathordozhatésaghoz valé jog]

a) A GDPR-ban irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha



aa) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzédésen alapul, és

ab) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

b) Az érintett kérheti a személyes adatok Adatkezel6k kozotti kbzvetlen tovabbitasat is.

c) Az adathordozhatésaghoz val6 jog gyakorlasa nem sértheti a GDPR 17. cikkét, azaz a torléshez
valé jogot. Az adathordozhatésaghoz vald jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés
kozérdek(i vagy az AdatkezelGre ruhazott kézhatalmi jogositvanyai gyakorlasédnak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz szlikséges. E jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

(10) [A tiltakozashoz valé jog]

a) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdeken, kozfeladat végrehajtasan, vagy jogos érdeken alapuld kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezeld
a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolédnak.

b) Ha a személyes adatok kezelése kézvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozdé személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen Gzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen (zletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

c) Ezen jogokra legkésébb az érintettel valo els6 kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni
annak figyelmét, és az erre vonatkozd tajékoztatadst egyértelm(ien és minden mas informaciétol
elkulénitve kell megjeleniteni.

d) Az érintett a tiltakozashoz vald jogot miszaki el6irasokon alapulé automatizalt eszk6zokkel is
gyakorolhatja.

e) Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és térténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl
kerul sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra
vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekl okbol végzett
feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

(11) [Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast]

a) Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotast is - alapuld dontés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

b) Ez a jogosultsdg nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

ba) az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szlikséges;
bb) meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely
az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld
intézkedéseket is megallapit, vagy

bc) az érintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.

c) Az a) és c) pontokban emlitett esetekben az Adatkezeld koteles megfeleld intézkedéseket tenni az
érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek
legaldbb azt a jogat, hogy az Adatkezel6 részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze,
és a dontéssel szemben kifogdst nyujtson be.



(12) [Korlatozasok]

Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandé unidés vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az
alapvet6 jogok és szabadsagok lényeges tartalmat.

(13) [Tajékoztatas adatvédelmi incidensrol]

a) Ha az adatvédelmi incidens valdszin(isithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezelének indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatnia kell az
érintettet az adatvédelmi incidensrdl. E tajékoztatasban vildgosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a kévetkezbket:

aa) az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtéd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetéségeit,

ab) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithet6 kovetkezményeket,

ac) ismertetni kell az Adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

b) Az érintettet nem kell az tadjékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljestil:

ba) az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kilénosen
azokat az intézkedéseket - mint példaul a titkositas alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz
vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

bb) az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockadzat a tovabbiakban
valdszin(sithetéen nem valdsul meg,

bc) a tdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvdnosan kézzétett informacidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni,
amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

(14) [A Hatésagnal torténd panasztételhez vald jog (hatésagi jogorvoslathoz valé jog)]

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal - kiilonésen a szokasos
tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az
érintett megitélése szerint a ra vonatkozoé személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit.
Az a felugyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyujtottdk, koteles tajékoztatni az Ugyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy az az
ugyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal élni.

(15) [A Hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog]

a) Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feligyeleti hatdsag ra
vonatkozo, jogilag kételezd erejli dontésével szemben.

b) Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatésag nem foglalkozik
a panasszal, vagy harom hoénapon belll nem tadjékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérdl.

c) A Hatésaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell
meginditani.

d) Ha a Hatdsag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az egységességi
mechanizmus keretében a Testllet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott, a fellgyeleti
hatosag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsagnak megkuldeni.



(16) [Az Adatkezel6vel szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog]

a) A rendelkezésre all6 kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok - kiléndsen a
feligyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valdé jog - sérelme nélkul, minden érintett hatékony
birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak, jelen Szabalyzatnak nem
megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették jelen Szabalyzat szerinti jogait.

b) Az AdatkezelGvel szembeni eljarast az Adatkezel$ tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga
el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithat6é az érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti
tagallam birésaga el6tt is, kivéve, ha az Adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd valamely tagallamnak a
kozhatalmi jogkorében eljardé kozhatalmi szerve.

29. § [Az érintett jogainak érvényesitésével 6sszefiiggo feladatok]

(1) Az Adatkezel6 elGsegiti az érintett jogainak érvényesitését.

(2) Az érintett adatkezeléssel Gsszefliggé jogait, érvényesitésik modjat az Adatkezelének jelen
Szabalyzat 4. szamu melléklete szerinti adatkezelési tajékoztatdja tartalmazza.

13. Ellenérzés (kbézremiikodés a Hatésaggal)
30. § [Ellendrzés]
(1) Az Adatkezel6 feladatai végrehajtasa soran a Hatésaggal — annak megkeresése alapjan - koteles
egylttm(ikédni. Az Adatkezel6 koteles a Hatosag utasitasait betartani és tanacsait figyelembe venni.
(2) A Hatdsag vizsgalataval, valamint az adatvédelmi hatdsagi eljarassal érintett Adatkezeld szervezeti
egység vezetbje az adatvédelmi tisztvisel6 Utjan koteles a Hatdsag részére:
a) minden szlkséges tajékoztatast szoban és irdsban megadni,
b) az 6sszes olyan iratba vald betekintést és masolatok készitését lehetévé tenni, amely személyes

adatokkal, kozérdek( adatokkal vagy kozérdekbdl nyilvanos adatokkal 6sszefligghet,

c) biztositani azokba a helyiségekbe vald belépést, ahol adatkezelés folyik,
d) a minGsitett adatok megismerését elésegiteni.
(3) Az Adatkezel6 tajékoztatasi kotelezettségének az Infotv. 54. § (2) bekezdése alapjan a Hatdsag
altal megallapitott hataridén belll koteles eleget tenni.
(4) Az Adatkezeld, illetve a tdjékoztatdsra felkért személy a tajékoztatast az Infotv. 54. § (3)
bekezdése alapjan tagadhatja meg.

14. Jogviszonnyal kapcsolatos adatkezelések

31. § [Munkaliigyi, személyzeti nyilvantartas; szolgalati gépjarmiivezetésre vonatkozoé
nyilvantartas]

(1) Jogviszony alatt a koézalkalmazotti jogviszonyt, a munkajogviszonyt és a kozfoglalkoztatotti
jogviszonyt, munkaltatd alatt Adatkezel6t kell érteni.

(2) A foglalkoztatottaktol kizardlag olyan adatok kérhetdk és tarthatok nyilvan, valamint olyan
munkakori  orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezhet6k, amelyek jogviszony Iétesitéséhez,
fenntartasahoz és megsziintetéséhez, illetve a szocialis-joléti juttatasok biztositasahoz sziikségesek
és a foglalkoztatottak személyhez f(iz6d6 jogait nem sértik.

(3) Az Adatkezel6 a foglalkoztatottak aldbbi adatait kezeli:

. név,

. szlletési név,

. szlletési helye, ideje,

. anyja neve,

. lakcime,

. adllampolgarsaga,

. addazonosito jele,

. TA) szama,

. nyugdijas térzsszam (nyugdijas munkavallal6 esetén),

CoONOOTUTAWNR



10. telefonszam,

11. e-mail cim,

12. személyazonosité okmany szama,

13. lakcimet igazold hatdsagi igazolvany szama,

14. bankszdmlaszéma,

15. online azonosité (ha van),

16. munkaba |épésének kezd6 (és befejezd) id6pontja,

17. munkakore,

18. iskolai végzettségét, szakképzettségét igazolé okmany masolata a bizonyitvany szamanak
kitakarasaval,

19. fényképet,

20. 6néletrajzot,

21. munkabérének Gsszege, a bérfizetéssel, egyéb juttatasaival kapcsolatos adatokat,

22. a foglalkoztatott munkabérébdl jogerds hatarozat vagy jogszabaly, illetve irasbeli hozzajarulasa
alapjan levonando tartozast, illetve ennek jogosultsagat,

23. a foglalkoztatott munkajanak értékelését,

24. a jogviszony megsziinésének modjat, indokait,

25. munkakort6l fliggéen erkdlcsi bizonyitvanyat,

26. a munkakori alkalmassagi vizsgalatok 0sszegzését,

27. magan-nyugdijpénztari és Onkéntes kolcsonods biztositd pénztari tagsag esetén a pénztar
megnevezését, azonositd szamat és a dolgozd tagsagi szamat,

28. kulfoldi  foglalkoztatott esetén Utlevélszamot, munkavallaldsi jogosultsdgot igazold
dokumentumanak megnevezését és szamat,

29. a foglalkoztatottat ért balesetek jegyzékonyveiben régzitett adatokat,

30. a joléti szolgaltatas vételéhez szlikséges adatokat,

31. az Adatkezel6nél biztonsagi és vagyonvédelmi célbdl alkalmazott kamera és beléptet6 rendszer,
illetve a helymeghatarozo6 rendszerek altal rogzitett adatokat.

(3) Betegségre és szakszervezeti tagsagara vonatkozd adatokat a munkaltaté csak a jogviszonyra
irdanyadd meghatarozott jogszabaly teljesitése céljabdl kezel.

(4) A személyes adatok cimzettjei: a munkaltatdi jogkor gyakorldja, a kozvetlen felettese, az
Adatkezel6 munkalgyi feladatokat ellaté dolgozdi és adatfeldolgozéi.

(5) A személyes adatok taroldsanak id6tartama: a jogviszony megsz(inését kévetd 50 év.

(6) Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt k6zolni kell, hogy az adatkezelés kiilonbsen a
Kozalkalmazottak jogallasardl sz6lé térvényen, a Munka torvénykonyvén (a tovabbiakban: Mt.), a
vizgazdalkodasrol sz6l6 térvényen, a vizligyi igazgatasi szerveknél foglalkoztatottak kozalkalmazotti
jogviszonyanak kulén6s szabalyairdl szolé Korm. rendeletben foglaltak és a munkaltaté jogos
érdekeinek érvényesitésén alapul.

(7) Az Adatkezeld a szolgalati gépjarmuiivezetésre jogosult foglalkoztatottak vonatkozasaban az alabbi
adatokat kezeli:

1. néyv,

2. szliletési hely és idg,

3. anyja neve,

4. vezet6i engedély sorszama, érvényességi ideje.

32. § [Alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés]

(1) A foglalkoztatottal szemben csak olyan alkalmassagi vizsgdlat alkalmazhat6é, amelyet
jogviszonyara vonatkozd szabaly ir el6, vagy amely jogviszonyra vonatkozo szabalyban meghatarozott
jog gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében szlikséges.

A vizsgalat el6tt részletesen tajékoztatni kell a foglalkoztatottakat tobbek kozoétt arrdl, hogy az
alkalmassagi vizsgalat milyen készség, képesség felmérésére iranyul, a vizsgdlat milyen eszkozzel,
madszerrel torténik.



Amennyiben jogszabdly irja el6 a vizsgalat elvégzését, akkor tajékoztatni kell a dolgozdkat a
jogszabaly cimérdl és a pontos jogszabalyhelyrdl is.

(2) E ,Tajékoztatashoz kapcsolodd adatkezelési tajékoztaté” mintdjat jelen Szabalyzat 4. szamu
melléklete tartalmazza.

(3) A munkaalkalmasséagra, felkésziltségre iranyuld tesztlapok a munkaltatd mind a jogviszony
létesitése el6tt, mind pedig a jogviszony fennalldsa alatt intézkedhet a foglalkoztatottak altali
kitoltésérdl.

(4) Az egyértelmlien jogviszonnyal kapcsolatos, a munkafolyamatok hatékonyabb ellatasa,
megszervezése érdekében csak akkor toltheté ki a foglalkoztatottak nagyobb csoportjaval
pszicholdgiai, vagy személyiségjegyek kutatasara alkalmas tesztlap, ha az elemzés soran felszinre
kertlt adatok nem kothetOk az egyes konkrét foglalkoztatottakhoz, vagyis anonim moddon torténik az
adatok feldolgozasa.

(5) A kezelhetd személyes adatok koére: a munkakdri alkalmassag ténye, és az ehhez szlikséges
feltételek.

(6) Az adatkezelés jogalapja: a munkaltatd jogos érdeke.

(7) A személyes adatok kezelésének célja: jogviszony létesitése, fenntartdsa, munkakor betéltése.
(8) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: A vizsgélat eredményt a vizsgalt
foglalkoztatottak, illetve a vizsgalatot végzé szakember ismerhetik meg. A munkaltato kizardlag azt
az informaciot kaphatja meg, hogy a vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen
munkaltatd nem ismerheti meg.

(9) A személyes adatok kezelésének id6tartama: a jogviszony megsz(inését kévetd 50 év.

33. § [Felvételre jelentkez6 személyek adatainak kezelése, palyazatok, 6néletrajzok]

(1) A kezelheté személyes adatok kore: a természetes személy neve, szlletési ideje és helye, anyja
neve, lakcime, képesitési adatai, fényképe, telefonszama, e-mail cime, a jelentkez6rdl készitett
munkaltatdi feljegyzés.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palyazat elbiralasa, a kivalasztottal szerzédés
kotése. Az érintettet tdjékoztatni kell arrdl, ha a munkaltaté nem 6t valasztotta az adott allasra.

(3) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: az Adatkezelénél a munkaltatdi jogok
gyakorlasara jogosult vezetd (a Féigazgatosag esetében a Féigazgato, a vizligyi igazgatdsag esetében
az Igazgatd), munkalgyi feladatokat ellaté foglalkoztatottak.

(5) A személyes adatok tarolasanak idétartama: A jelentkezés beadasatdl a palyazat elbiralasaig. A ki
nem valasztott jelentkez6k személyes adatait tordlni kell. Torélni kell annak adatait is, aki
jelentkezését, palyazatat visszavonta. A személyes adatok megdrzése a palyazd hozzajaruldsaval, a
palyazat elbiraldsatdl szamitott hat honapig lehetséges.

(6) A munkaltatd csak az érintett kifejezett, egyértelm(i és 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan Grizheti
meg a palyazatokat, feltéve, ha azok megdrzésére a jogszabalyokkal 6sszhangban all6 adatkezelési
célja elérése érdekében sziikség van. E hozzajarulast a felvételi eljaras lezarasat kovetden kell kérni
a jelentkezoktol.

34. § [E-mail fiok hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés]

(1) Ha az Adatkezel6 e-mail fidkot bocsat a foglalkoztatott rendelkezésére - ezen e-mail cimet és
fiokot a foglalkoztatott kizardlag munkakori feladatai céljara hasznalhatja, annak érdekében, hogy a
foglalkoztatottak ezen keresztiil tartsak egymassal a kapcsolatot, vagy a munkaltatd képviseletében
levelezzenek a felligyeleti- és tars szervekkel, az Ggyfelekkel, mas személyekkel, szervezetekkel.

(2) A foglalkoztatott az e-mail fiokot személyes célra nem hasznalhatja, a fiokban személyes leveleket
nem tarolhat.



(3) Az Adatkezel6 elektronikus cimjegyzékének kiils6 személy vagy szervezet részére torténd
tovabbitasa tilos.

(4) Tilos kuls6 személy vagy szervezet részére az elektronikus levelek automatikus tovabbitasa.

(5) A munkaltaté jogosult az e-mail fiok teljes tartalmat és hasznalatat rendszeresen, elGzetes
értesitést kévetéen - 3 havonta - ellendrizni, ennek sordn az adatkezelés jogalapja a munkaltato
jogos érdeke. Az ellenérzés célja az e-mail fiok haszndlatdra vonatkozé munkaltatdi rendelkezés
betartdsanak ellendrzése, tovabba a foglalkoztatottak kotelezettségeinek (Mt. 8. §, 52. §) ellendrzése.
(6) Az ellendrzésre és adatkezelésre a Féigazgatdsag esetében a Féigazgatd, a vizlgyi igazgatésag
esetében az Igazgatd, illetve az Informatikai F6osztaly vezetdje jogosult.

(7) Amennyiben az ellenérzés korilményei nem zarjak ki ennek lehetéségét, biztositani kell, hogy a
foglalkoztatott jelen lehessen az ellenérzés soran.

(8) Az ellendrzés elétt jelen Szabalyzat 9. szamu melléklete szerint tajékoztatni kell a foglalkoztatottat
arrél, hogy milyen munkaltatdi érdek miatt kerlil sor az ellen6rzésre, munkaltato részérél ki végezheti
az ellendrzést, — milyen szabalyok szerint kerlilhet sor ellenérzésre (fokozatossag elvének betartasa)
és mi az eljards menete, - milyen jogai és jogorvoslati lehetéségei vannak az e-mail fidk ellenérzésével
egyltt jard adatkezeléssel kapcsolatban.

(9) Az ellenGrzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni, igy elsédlegesen az e-mail cimébdl és
targyabdl kell megallapitani, hogy az a foglalkoztatott munkakoéri feladataval kapcsolatos, és nem
személyes céli. Nem személyes célu e-mailek tartalmat a munkaltatd korlatozas nélkul vizsgalhatja.
(10) Ha jelen Szabalyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithaté meg, hogy a foglalkoztatott az e-
mail fidkot személyes célra hasznalta, fel kell szélitani a foglalkoztatottat, hogy a személyes adatokat
haladéktalanul tordlje. A foglalkoztatott tavolléte, vagy egyittm(ikédésének hianya esetén a
személyes adatokat az ellenérzéskor a munkaltatd torli. Az e-mail fiok jelen szabalyzattal ellentétes
hasznalata miatt a munkaltatd a foglalkoztatottal szemben munkajogi jogkévetkezményeket
alkalmazhat.

(11) A foglalkoztatott az e-mail fidk ellenGrzésével egyltt jard adatkezeléssel kapcsolatban jelen
Szabalyzatnak az érintett jogairdl szdl6 fejezetében rogzitett jogokkal élhet.

35. § [Szamitogép, laptop, tablet ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés]

(1) Az Adatkezel6 altal a foglalkoztatott részére munkavégzés céljara rendelkezésre bocsatott
szamitogépet, laptopot, tabletet a foglalkoztatott kizardlag munkakori feladata ellatasara
hasznalhatja, ezek magancéll hasznalatat az Adatkezel6 megtiltja, ezen eszkézokon a foglalkoztatott
semmilyen személyes adatot, levelezést nem kezelhet, és nem térolhat.

(2) A munkaltatd ezen eszk6zokon tarolt adatokat ellendrizheti.

(3) Ezen eszk6z6k munkaltaté altali ellenérzésére és jogkdvetkezményire egyebekben jelen
Szabalyzat 34. §-aban rogzitett rendelkezések iranyadok.

36. § [A munkahelyi internethasznalat ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés]

(1) A foglalkoztatott csak a munkakéri feladataval kapcsolatos honlapokat tekintheti meg, a személyes
céll munkahelyi internethasznalatot a munkaltaté megtiltja. Fészabaly szerint tilos a foglalkoztatott
altal kozosségi oldalak (social media) latogatdsa, azonban meghatarozott munkakorok ellatasa
esetében a munkaltato jogosult engedélyezni ezen oldalak hasznalatat a foglalkoztatott részére.

(2) Hivatali e-mail cimmel a hivatali tevékenységhez nem kothetd on-line szolgaltatasra regisztralni
tilos. A munkakori feladatként az Adatkezel6 nevében elvégzett internetes regisztraciok jogosultja az
Adatkezel$, a regisztracio soran az Adatkezel6re utald azonositot, jelszot kell alkalmazni, amely
azonban nem egyezhet meg a regisztrald foglalkoztatott hivatali jelszavaval. Amennyiben a személyes
adatok megadasa is szikséges a regisztracidhoz, a jogviszony megszlinésekor azok torlését koteles
kezdeményezni az Adatkezeld.



(3) A foglalkoztatott munkahelyi internethasznalatdt a munkaltatd elGzetes értesitést kovetden
ellenérizheti, amelyre és jogkdvetkezményeire jelen Szabalyzat 34. §-aban rogzitett rendelkezések
iranyadok.

37. § [Céges mobiltelefon hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés]

(1) A munkaltaté céges valamennyi kimené hivas hivészamat és adatait, tovabba a mobiltelefonon
tarolt adatokat ellendrizheti. A munkaltaté szabalyzattal (belsé szabalyozasi norma) rendelkezik a
céges telefonok hasznalatardl.

(2) Egyebekben az ellenérzésre és jogkOvetkezményire jelen Szabdlyzat 34. §-dban rogzitett
rendelkezések iranyadok.

38. § [Munkahelyi be- és kiléptetéssel kapcsolatos adatkezelés]

(1) A kezelhetd személyes adatok koére: a természetes személy neve, lakcime, személygépjarm(

rendszama, belépés és kilépés ideje.

(2) Az adatkezelés jogalapja: a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése.

(3) A személyes adatok kezelésének célja: vagyonvédelem, szerzOdés teljesitése, dolgozoi

kotelezettségek teljesitésének ellenbrzése.

(4) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezel6nél a munkaltatdi jogok gyakorlasara jogosult vezet6

(a FGigazgatosag esetében a Féigazgatd, a vizligyi igazgatésagok esetében az Igazgatod), illetve az

Informatikai FGosztaly vezetdje.

(5) A személyes adatok kezelésének id6tartama:

a) rendszeres belépés esetén a jogosultsag megszlinéséig, legkésébb az adat keletkezésétdl
szamitott 6 honap elteltéig,

b) alkalmi belépés esetén a tavozastdl szamitott 24 6raig.

39. § [Munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés]

(1) Az Adatkezel6 a székhelyén és telephelyein az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag, az
Uzleti titok védelme és a vagyonvédelem céljabdl elektronikus megfigyelérendszert alkalmaz, amely
kozvetlen megfigyelést (képrogzitést) és tarolast is lehetévé tesz, ez alapjan személyes adatnak
tekinthet6 az érintett magatartasa is, amit a kamera rogzit.

(2) Ezen adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése, és az érintett
hozzajéarulasa.

(3) Az elektronikus megfigyelGrendszer adott tertileten torténé alkalmazasanak tényérdl jol lathatd
helyen, jol olvashatdan, a teriileten megjelenni kivand harmadik személyek tajékozddasat eldsegitd
modon figyelemfelhivd jelzést, tajékoztatast kell elhelyezni. A tajékoztatast minden egyes kamera
vonatkozasaban meg kell adni.

Ez a tdjékoztatas tartalmazza az elektronikai vagyonvédelmi rendszer altal folytatott megdfigyelés
tényérdl, valamint a rendszer altal rogzitett, személyes adatokat tartalmazé képfelvétel készitésének,
tarolasanak céljardl, az adatkezelés jogalapjardl, a felvétel tarolasanak helyérél, a tarolas
id6tartamarol, a rendszert alkalmazo személyérdl, az adatok megismerésére jogosult személyek
korérél, a felvétel taroldsaval kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedésekrdl, tovabba az érintettek
jogaira és érvényesitésiik rendjére vonatkozé tadjékoztatast is. A tdjékoztatds mintdjat jelen
Szabdlyzat 10. szamu melléklete rogziti. A tajékoztatd elhelyezésére a belépési helyeken kerl sor.
(4) A megfigyelt terlletre belépd harmadik személyekrdl (ligyfelek, latogatdk, vendégek) képfelvétel
a hozzdjarulasukkal készithetd és kezelhet6. A hozzajarulds rautald magatartassal is megadhato.
Rautalé magatartas kulon6sen, ha az ott tartézkodd természetes személy a megfigyelt terlletre az
oda kihelyezett elektronikus megfigyel6-rendszer alkalmazasardl tajékoztatd jelzés, ismertetés
ellenére a teriiletre bemegy.



(5) A rogzitett felvételeket felhasznalds hidnyaban fészabaly szerint legfeljebb hdrom munkanapig
Orizhet6k meg. Felhasznaladsnak az mindsil, ha a rogzitett képfelvételt, valamint mas személyes
adatot birésagi vagy mas hatdsagi eljarasban bizonyitékként kivanjak felhasznalni. Az Adatkezeld 72
orat meghaladdé adatkezelésre jogosult, amennyiben jogos érdeke fliz6dik az adatok hosszabb idejl
téroldsahoz.

(6) Adatbiztonsagi intézkedések:

a) A képfelvételek megtekintésére és visszanézésére szolgalé monitor Ugy kell elhelyezni, hogy a
képfelvételek sugarzasa alatt azokat a jogosultsagi koron kivil mas személy ne lathassa.

b) A medfigyelés és a tarolt képfelvételek visszanézése kizardlag a jogsértd cselekmények kiszlirése,
az azok megszintetéséhez sziikséges intézkedések kezdeményezése céljabdl végezhetd.

c) A kamerdk altal sugarzott képekrdl a koézponti felvevé egységen kivil mas eszkozzel felvételt
késziteni nem lehet.

d) A felvétel hordozé eszkozeit elzart helyen kell tarolni.

e) A tarolt képfelvételekhez hozzaférés csak biztonsdgos mddon, és akként térténhet, hogy az
Adatkezel6 személye azonosithaté legyen.

f) A tarolt képfelvételek visszanézését és a képfelvételekrdl készitett mentést dokumentalni kell.

g) A jogosultsag indokanak megsziinése esetén a tarolt képfelvételekhez a hozzaférést haladéktalanul
meg kell sziintetni.

h) A rogzité készulékben elkilonitett merevlemezrél fut az operacids rendszer és a rogzitésre kerlt
felvételek. A felvételekrdl kiilon biztonsagi masolat nem készdl.

i) Jogsértd cselekmény észlelését kdvetéen a cselekményrdl készilt felvétel taroldsa és a sziikséges
hatdsagi eljaras kezdeményezése fel6l haladéktalanul intézkedni kell, és egyben tajékoztatni kell az
illetékes hatdsagot, hogy a cselekményrol képfelvétel készilt.

(7) Az, akinek jogat vagy jogos érdekét képfelvétel adatanak rogzitése érinti, a képfelvétel
rogzitésétdl szamitott harom munkanapon belil joganak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti a
szervezet vezetGjétdl, hogy az adatot annak kezelGje ne semmisitse meg, illetve ne torélje.

(8) Nem lehet elektronikus megfigyel6rendszert alkalmazni olyan helyiségben, amelyben a
megfigyelés az emberi méltésagot sértheti, igy kiloénésen az 06ltoz6kben, zuhanyzdkban, az
illemhelyiségekben, tovabba az olyan helyiségben sem, amely a dolgozdk munkaké6zi szlinetének
eltoltése céljabdl lett kijelolve.

(9) Ha a munkavégzési hely terlletén jogszerlien senki sem tartézkodhat - igy kiilonésen munkaidén
kivil vagy a munkasziineti napokon - akkor a munkahely teljes teriilete (igy példaul az 6lt6zdk,
illemhelyek, munkakozi szlinetre kijeldlt helyiségek) megfigyelhetd.

(10) Az elektronikus medfigyel6rendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a toérvényben erre
feljogositottakon kivil a jogsértések feltardsa és a rendszer mikodésének ellenérzés céljabol a
megfigyelt tertilet munkaltatdi jogkdroket gyakorld vezet6je is jogosult.

15. A szerz6déshez kapcsol6odo adatkezelések

40. § [SzerzO6déses partnerek adatainak kezelése]

(1) Az Adatkezel6 szerzddés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése, megszlinése
céljabdl kezeli a vele vevoként, szallitoként, vallalkozdként szerz6dott természetes személy nevét,
szlletési nevét, szlletési idejét, anyja nevét, lakcimét, addazonositd jelét, addszamat, vallalkozoi,
OstermelGi igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét,
telefonszdmat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vevészamat (lUgyfélszamat,
rendelésszamat), online azonositéjat. Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsil akkor is, ha az
adatkezelés a szerz6dés megkotését megeldz6en az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez
szlikséges. A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezelé szerzGdésekkel kapcsolatos feladatokat
ellato foglalkoztatottjai.



(2) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a szerz6dés megsziinését kovetd 15 év.

(3) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése el6tt kozdini kell, hogy az
adatkezelés a szerzGdés teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatds térténhet a szerz6désben is. Az
érintettet személyes adatai adatfeldolgozo részére torténd atadasarol tajékoztatni kell.

41. § [Jogi személy ligyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviseldinek
elérhet6ségi adatai]

(1) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail
cime, online azonositoja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: az Adatkezel6 jogi személy partnerével kotott szerz6dés
teljesitése, Uzleti kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek koére: az Adatkezelé PR-ral kapcsolatos
feladatokat ellato6 foglalkoztatottjai.

(4) A személyes adatok taroldsanak idGtartama: az Uzleti kapcsolat, illetve az érintett képviselGi
minGségének fennallasat kovetd 15 évig.

(5) Az adatfelvételi lap mintajat jelen Szabalyzat 6. szamu melléklete tartalmazza. Ezen nyilatkozatot
az ugyféllel, vevdvel, szdllitdval kapcsolatban all6 foglalkoztatottnak ismertetnie kell az érintett
személlyel és a nyilatkozat aldirasaval kérnie kell hozzajaruldsat személyes adatai kezeléséhez. A
nyilatkozatot az adatkezelés idGtartamaig meg kell Grizni.

42. § [Latogat6i adatkezelés az Adatkezelé6 honlapjan - Tajékoztatas siitik (cookie)
alkalmazasaroél]

(1) A siti (angolul cookie) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kild a latogatd
bongész6jének (valtozonév-érték formaban), hogy az eltarolja és kés6bb ugyanaz a weboldal be is
tudja tolteni a tartalmat.

(2) Egy felhasznalonak az elektronikus hirk6zl6 végberendezésén csak az érintett felhasznald vilagos
és teljes korli — az adatkezelés céljara is kiterjed6 - tajékoztatasat kovet6 hozzajarulasa alapjan lehet
adatot tarolni, vagy az ott tarolt adathoz hozzaférni. Ez alapjan az Adatkezelé honlapjan az elsé
latogataskor egy révid 6sszefoglaldt kell adni a latogatd szamara a sitik alkalmazasardl, és egy linken
keresztll utalni kell a teljes kor(i tajékoztatod elérhetéségére. E tajékoztatoval az Adatkezeld biztositja,
hogy a latogatd a honlap informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasainak igénybevétele el6tt
és az igénybevétel sordn barmikor megismerhesse, hogy az Adatkezeld mely adatkezelési célokbdl
mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevével kozvetlenll kapcsolatba nem hozhaté adatok
kezelését is.

(3) A szolgdltatdé a szolgdltatds nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatds nyujtdsdhoz technikailag elengedhetetlentl sziikségesek. A szolgaltaténak az egyéb
feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly mdédon kell (izemeltetnie
az informacids tarsadalommal 6sszefliiggl szolgaltatas nyljtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatdas nyujtasahoz és az e
torvényben meghatarozott egyéb célok teljestléséhez feltétlenil sziikséges, azonban ebben az
esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

16. Jogi kotelezettség teljesitésén alapulé adatkezelések

43. § [Adatkezelés ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol]

(1) Az Adatkezel6 jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben elbirt add és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevéként, szallitoként vele UGzleti
kapcsolatba Iép6 természetes személyek torvényben meghatarozott adatait.



(2) A kezelt adatok az altalanos forgalmi adérol szol6 2017. évi CXXVIL. térvény 169. §-a és 202. §-
a alapjan kulonésen: addészam, név, cim, addzasi statusz, a szamvitelr6l sz616 2000. évi C. térvény
167. §-a alapjan: név, cim, a gazdasagi mliveletet elrendelé személy vagy szervezet megjel6lése, az
utalvanyozd és a rendelkezés végrehajtasat igazolé személy, valamint a szervezettdl figgben az
ellendr aldirdsa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevé, az
ellennyugtadkon a befizetd aldirdsa, a személyi jovedelemaddrdl szoldé 1995. évi CXVIL. torvény
alapjan: vallalkozdi igazolvany szama, 6stermelGi igazolvany szama, addazonosito jel.

(3) A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot adoé jogviszony megsziinését kovetd 8 év.
(4) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezel§ adé6zasi, kényvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatd foglalkoztatottjai és adatfeldolgozo6i (Magyar Allamkincstar).

44. § [Kifizet6i adatkezelés]

(1) Az Adatkezel6 jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elGirt ado- és
jarulékkotelezettségek teljesitése (ad6-, adodelbleg, jarulékok megallapitasa, bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi, nyugdij Ugyintézés) céljabdl kezeli azon érintettek - foglalkoztatottak,
csaladtagjaik, egyéb juttatasban részeslil6k - addétorvényekben elSirt személyes adatait, akikkel
kifizetdi kapcsolatban all. A kezelt adatok kérét az addzas rendjér6l szolé 2017. évi CL. torvény 50.
§-a hatarozza meg, kilonosen: a természetes személy természetes személyazonosito adatai (ideértve
az el6z6 nevet és a titulust is), neme, allampolgarsaga, a természetes személy addazonosito jele,
tarsadalombiztositdsi azonositdé jele (TAJ szam). Amennyiben az addtorvények ehhez
jogkovetkezményt fliznek, az Adatkezel6 kezelheti a foglalkoztatottak egészségligyi és szakszervezeti
tagsagra vonatkozé adatait add- és  jarulékkotelezettségek teljesités  (bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi (gyintézés) céljabol.

(2) A személyes adatok tarolasanak id6tartama a jogalapot add jogviszony megsz(inését koveté 30
év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezel6 addzasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi
(kifizetdi) feladatait ellaté foglalkoztatottjai és adatfeldolgozdi (Magyar Allamkincstar).

45. § [A Levéltari torvény szerint maradandé értékii iratokra vonatkoz6 adatkezelés]
(1) Az Adatkezeld jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokrdl, a kozlevéltarakrol és
a maganlevéltari anyag védelmérdl sz6ld6 1995. évi LXVI. térvény (Levéltéri térvény) szerint
maradandé értéklinek mindsulé iratait abbdl a célbdl, hogy az Adatkezel6 irattari anyaganak
maradando érték(i része épségben és hasznalhatd allapotban a jové nemzedékei szamara is
fennmaradjon.
(2) Az adattarolas ideje: a kozlevéltar részére torténd atadasig 15 év.
(3) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld iratkezelést, irattarazast végz6 foglalkoztatottak, a
kozlevéltar munkatarsa.

17. Adatbiztonsagi intézkedések

46. § [Adatbiztonsagi intézkedések]

(1) Az Adatkezel6 valamennyi célu és jogalapl adatkezelése vonatkozdsdban a személyes adatok
biztonsaga érdekében koteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR és az Infotv., érvényre juttatdsahoz szliikségesek.
(2) Az Adatkezel6 az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatds, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférés ellen.

(3) Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmas adatként minésiti és kezeli. Az Adatkezel6t
titoktartdsi kotelezettség terheli a személyes adatok kezelésére vonatkozoan. A személyes adatokhoz
vald hozzaférést az Adatkezel6 jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.

(4) Az Adatkezel6 az informatikai rendszereket t(izfallal védi, és virusvédelemmel latja el.



(5) Az Adatkezeld az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitdégépes program utjan végzi,
amely megfelel az adatbiztonsag kévetelményeinek.

A program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kotétten, ellen6rzott koriilmények kozott csak
azon személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre szlikségiik van.

(6) A személyes adatok automatizalt feldolgozdsa soran az Adatkezel6 tovabbi intézkedésekkel
biztositja:

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat,

b) az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténé hasznalatdanak megakadalyozasat,

c) annak ellendrizhet6ségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak,

d) annak ellenGrizhet6ségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte
be az automatikus adatfeldolgozd rendszerekbe,

e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatésagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellép6 hibakrdl jelentés késziljon,

g) a személyes adat teljes életciklusa soran, a személyes adatok bizalmassagat, sértetlenségét és
rendelkezésre allasat.

(7) Az Adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus Uton folytatott
bejové és kimend kommunikacio ellendrzésérdl.

(8) Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok interneten térténé megosztasa szigoruan tilos.

(9) A munkahelyen és az Igazgatésdg eszkozein fajl letolt6-, jaték-, csevegd-, szexualis
szolgaltatasokat kinal6 oldalak latogatasa szigoruan tilos.

(10) Kuls6 forrasbol kapott vagy letoltott, nem engedélyezett programok hasznalata szigoruan tilos.
(11) A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levé iratokhoz csak az illetékes lgyintézék
férhetnek hozza, a személyzeti, a bér- és munkatigyi és egyéb személyes adatokat tartalmaz¢ iratokat
biztonsagosan, zarhat6 pancélszekrényben elzarva kell tartani.

(12) Biztositani kell az adatok és az azokat hordozd eszk6zok, iratok megfeleld fizikai védelmét.

18. Az Adatkezel6 altal kezelt kozérdekii és kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerése
47. § [A kozérdekii adatok és a kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerése]

Az Adatkezel6 altal kezelt kozérdek(i és kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerésével 6sszefliggd
szabalyokat a kdzérdek( adatok kozzétételérdl és a megismerésiikre vonatkozo igények teljesitésének
rendjérél szolo féigazgatoi utasitas tartalmazza.

19. Oktatas, vizsgaztatas
48. § [Oktatas, vizsgaztatas]

Az Adatkezel6 a kozalkalmazotti tovabbképzés keretében a GDPR-ban és az Infotv.-ben meghatarozott
fobb szabalyok ismertetése céljabol adatvédelmi oktatdst szervez. Az Adatkezel6 fenntartja a jogot,
hogy a foglalkoztatottjai oktatasara harmadik féllel szerz6djon. Az adatvédelmi oktatdas mddjat,
tematikajat, feltételeit, a vizsgaztatas rendjét, az oktatasi program pontértékét a féigazgato hatarozza
meg.

III. ZARO RENDELKEZESEK

49. § Jelen Szabalyzat 2019. junius 17. napjan lép hatdlyba, ezzel egyidejlileg hatalyat vesziti a
66/2013. (OVF) szamu fGigazgatoi utasitas I-11., valamint IV. fejezete, valamint annak mellékletei.
50. § Jelen Szabalyzat felllvizsgalatéért és aktualizaldsdért a Féigazgatoi Hivatal vezetdje felel.

51. § Jelen Szabalyzatban foglaltakat a Fdigazgatésag és a viziigyi igazgatdésagok valamennyi
foglalkoztatottja koteles megismerni és betartani.



52. § Jelen Szabalyzatban foglaltak betartasaért a Féigazgatd és az igazgatdk, valamint valamennyi
szervezeti egység vezetéje az altala iranyitott szervezeti egység vonatkozasaban felelésséggel
tartozik.

53. § A vizlgyi igazgatésagok jelen Szabalyzat hatédlyba Iépését kévetd 60 napon belll kételesek
feltlvizsgalni és szlikség szerint megalkotni az Igazgatdsagukra vonatkozd részletszabalyokat,
amelyek nem lehetnek ellentétesek jelen Szabalyzat rendelkezéseivel; valamint e targykérben kiadott
szabalyzatok hatalyon kivil helyezésér6l haladéktalanul intézkedni kdtelesek.

54. § Jelen Szabalyzat mellékleteit az Adatkezel6 koteles kozzétenni honlapjan, megfelelé fejléc
alkalmazasaval, letdlthetd formatumban.

Budapest, 2019. janius,,

Lang Istvan

féigazgato



1. szamu melléklet

ADATKEZELESI HOZZAJARULAS

személyes adatok kezeléséhez

ATUNIFOEE oottt (név),
JAKCIME 1ottt b bbb bt e s a et e e s .
SZUL NElY S 1dB: vt

anyja NevVe: ..o

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altaldnos
adatvédelmi rendelet) szdl6, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, valamint az informacids énrendelkezési jogrdl és informacidészabadsagrol
sz416 2011. évi CXII. térvény 5. § (1) bekezdés a) pontja alapjédn hozzajarulok ahhoz, hogy az
Orszagos Vizligyi Féigazgatésag, mint Adatkezeld az altalam az igyintézés soran megadott személyes
adatokat

Az altalam megadott személyes adatok kore, fajtaja (a megfelel6 aldhtizando):

név, szlletési név, lednykori név, szlletési hely és id6, anyja neve, allampolgarsag,
személyazonositd igazolvany szam, személyi azonositd, addazonositd jel, tarsadalombiztositasi
azonosito jel, telefonszam, e-mail-cim, lakcim, tartézkodasi hely, szamlazasi cim,

bankszamlaszam,

egyéb megadott személyes adat kore, fajtaja:

Kijelentem, hogy az altalam szolgaltatott személyes adatokat 6nkéntesen és megfelel6 tajékoztatast
kovetéen adtam meg, azok valdsagtartalmaért felel6sséget vallalok.

név, alairas



adatvédelmi hatasvizsgalata

2. sz. melléklet

adatkezelés

A tervezett adatkezelési m(iveletek
modszeres leirdsa

Az adatkezelés céljainak ismertetése

Adatkezeld altal érvényesiteni kivant jogos
érdek

Az adatkezelés szlikségességi és
aranyossagi vizsgalata és eredménye

Az érintett jogait és szabadsagait érintd
kockazatok vizsgdlata és eredménye

A kockazatok kezelését célzo intézkedések
bemutatasa




Adatvédelmi incidens nyilvantartas

3. szamu melléklet

Adatvédelmi tisztvisel6 neve,
elérhetdségei

Incidenssel érintett személyes adatok
kategériai

Erintettek kategoriai és hozzavetdleges
szamuk

Adatvédelmi incidens bekovetkeztének
ideje

Adatvédelmi incidens kérilményei, hatasa

Az adatkezelési incidens orvoslasara tett
vagy tervezett intézkedések

Az adatkezelést elGir6 jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatok




4. sz. melléklet
Az Orszagos Viziigyi Foigazgat0sag / .....ccceveenunn. Viziigyi Igazgatésag

adatkezelési tajékoztatdja

1. Adatkezel6, adatvédelmi tisztvisel6 és adatfeldolgoz6 megnevezése:

Adatkezeld: Orszagos Vizligyi Igazgatdsag (a tovabbiakban: OVF) / ........ Vizuigyi Igazgatdsag (a
tovabbiakban: Igazgatdsag)

Székhely: 1012 Budapest, MArvany ULCa 1/d. / .coieeeiieeeeeess ettt s
[t A E= LT oLV A £ G o VA i 1 I TSR
TEIEON: 1/225-4400 / .ooooeieeee ettt sttt et s et e s be e ae st et e bt e reeRe et et e sae s e naenteebeeneeneeraeneeneerens
Adatvedelmi tISZEVISEIO NEVE! ..ottt
Adatvédelmi tisztviseld e-mail CIME: ...
Adatvédelmi tisztviselO tel€fONSZAMA: .....ciiiiieiueiiirii bbb
Papir alapu postai kiildemények adatfeldolgozéja: Magyar Posta Zrt.

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6. Postacim: 1540 Budapest

E-mail: kozadat@posta.hu

Telefon: 1/767-8282

Fax: 46/620-136

Elektronikus kiildemények adatfeldolgozéja: Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zrt.
Székhely: 1081 Budapest, Csokonai utca 3. Postacim: 1389 Budapest, Pf. 133.
E-mail: info@nisz.hu

Telefon: 1/459-4200

Fax: 1/303-1000

2. Az adatkezelés alapjaul szolgald jogszabalyok:

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl (altaldnos
adatvédelmi rendelet) sz6ld, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR); a
Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. toérvény (Ptk.); az informacios dnrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXIIL. térvény (Infotv.); a koziratokrdl, a kdzlevéltarakrodl és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995. évi LXVI. torvény, a szamvitelr6l sz6lé 2000. évi C.
torvény; az altalanos forgalmi adordl szold 2007. évi CXXVIL. térvény; a kozfeladatot ellatd szervek
iratkezelésének altalanos kévetelményeirdl sz6l6 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet.


mailto:ovf@ovf.hu

3. Az érintett jogai:

- kérelmezheti a személyes adataihoz val6 hozzaférést;

- kérelmezheti a személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését, kezelésének korlatozasat vagy
torlését;

- az Adatkezel6nél kezdeményezheti a megadott személyes adatainak tagolt, naprakész és gépileg

olvashaté formatumban vald kiadasat (adathordozhatésaghoz vald jog) vagy tovabbitasat egy masik
személy részére;

- tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen;
- az adatkezelési hozzajarulasat barmely idépontban visszavonhatja.

Az érintett jogainak érvényesitését az Adatkezel6 barmely elérhetGségén kezdeményezheti. Az
Ugyintézési hatarid6 a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 nap, tiltakozasi jog gyakorldsa esetén 15
nap. Az érintett tovabba: - panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésaghoz vélelmezett jogsérelem
esetén (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdésdag, webcim: https://naih.hu,
telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)

- birésaghoz fordulhat vélelmezett jogsérelem esetén.

Felhivjuk az OVF / Igazgatdsag részére adatot kozl6k figyelmét, hogy amennyiben nem a sajat
személyes adataikat adjak meg, az adatk6zlé kételessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

4. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll tadjékoztatja az érintettet az 6t érint6é adatvédelmi
incidensrdl.

5. Az adatkezelés céljai:
a) munkavégzésre iranyuld jogviszony létesitése, fenntartdsa, megsziintetése,
b) szerz6déses jogviszony létesitése, fenntartasa, modositasa, teljesitése, megsziintetése,

(A szerzGdések teljesitéshez sziikséges személyes adatok kozlése (pl. szerz6déskotd fél személyes
adatainak szolgdltatasa) a szerz6dés kotésének elbfeltétele. Az adatszolgaltatas elmaradasa esetén
az OVF-nek / Igazgatésagnak nem all modjaban szerz6dést kotni az érintettel.)

c) vizgazdalkodasi feladatok teljesitése,
d) szamviteli és gazdalkodasi feladatok teljesitése,
e) egyéb igazgatasi feladatok teljesitése.

6. Kezelt adatok kore: név, szlletési név, leanykori név, sziletési hely és id6, anyja neve,
allampolgarsag, személyazonositdé igazolvany szam, személyi azonositd, addazonosité jel,
tarsadalombiztositési azonosit6 jel, telefonszam, e-mail-cim, lakcim, tartézkodasi hely, szamlazasi
cim, bankszamlaszam, beosztdas, munkakér, torzsszam, csaladi allapot, eltartottak neve,
gyermekeinek szlletési ideje, legmagasabb iskolai végzettség, szakképzettség, tudomanyos fokozat,
idegennyelv-ismeret, cimek, kitlntetések, személyi juttatasok, nyugdijpénztari tagsdg, onkéntes
nyugdijpénztari tagsag, fénykép, mozgdkép és a természetes személyre vonatkoz6 egyéb adatok.



7. Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa, szerzédés és jogi kotelezettség teljesitése. A
GDPR 6. cikk (1) bekezdése alapjan:

a) az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténé
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerzGdés teljesitéséhez szlikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

c) az adatkezelés az AdatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme
miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekl feladat végrehajtasahoz szlikséges;
f) az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

8. Az adatkezelés id6tartama: lgyintézés ideje, kozfeladat ellatasanak ideje, cél megvaldsulasa,
irattari Orzési id6 letelte, szerzGdéses jogviszony tartama, jogvita id6tartama, jogszabalyban
meghatarozott 6rzési ido letelte.

9. Cimzettje adott esetben: kil6ndsen a Bellgyminisztérium, Magyar Allamkincsta'r,
Korményhivatal, Magyar Nemzeti Vagyonkezel6 Zrt., Nemzeti Foldalapkezel$ Szervezet, Nemzeti Ad6-
és Vamhivatal, kényvvizsgald, Allami SzamvevGszék, Kormanyzati Ellen6rzési Hivatal, kozjegyzd,
oktatasi és képzdhelyek, birésag, egyéb hatésagok.

A személyes adatok kezelésének jogszerlinek és tisztességesnek kell lennie. A természetes személyek
szamara atlathatonak kell lennie, hogy a rajuk vonatkozdé személyes adataikat hogyan gyd(ijtik,
hasznaljak fel, azokba hogy tekintenek bele vagy milyen egyéb moddon kezelik, valamint azzal
Osszefliggésben, hogy a személyes adatokat milyen mértékben kezelik vagy fogjak kezelni. Az
atlathatdsag elve megkdveteli, hogy a személyes adatok kezelésével 6sszefliggd tajékoztatas, illetve
kommunikacioé kénnyen hozzaférhet6 és kdzérthetd legyen, valamint hogy azt vildgosan és egyszer(i
nyelvezettel fogalmazzak meg. Ez az elv vonatkozik kiil6ndsen az érintetteknek az Adatkezel6 kilétérdl
és az adatkezelés céljarol vald tajékoztatdsara, valamint az azt célzé tovabbi tajékoztatasra, hogy
biztositott legyen az érintett személyes adatainak tisztességes és atlathatd kezelése, tovabba arra a
tajékoztatasra, hogy az érintetteknek jogukban all megerdsitést és tajékoztatast kapni a roluk kezelt
adatokrol. A természetes személyt a személyes adatok kezelésével Osszefliggé kockazatokrol,
szabalyokrdl, garanciakrol és jogokrdl tajékoztatni kell, valamint arrél, hogy hogyan gyakorolhatja az
adatkezelés kapcsan megilleté jogokat. A személyes adatkezelés konkrét céljainak mindenekelG6tt
explicit médon megfogalmazottaknak és jogszerlieknek, tovabba mar a személyes adatok gyljtésének
id6pontjaban meghatarozottaknak kell lennitk.



Adattorlési nyilvantartas

5. szamu melléklet

Sorszam | Kérelem Kérelmezd neve Kérelem tartalma Megtett intézkedés
idépontja

1.

2.

3.

4.




6. szamu melléklet

Adatkezeld neve, elérhetdségei

Orszagos Vizligyi Féigazgatosag

székhely: 1012 Budapest, Marvany u. 1/d.
telefon: 1/225-4400

e-mail: ovf@ovf.hu

veeneennnns VizUgyi Igazgatosag

Adatkezel6 képvisel6jének neve,
beosztasa

Lang Istvan féigazgato

...................... igazgatoé

Adatvédelmi tisztvisel6 neve,
elérhetdségei

Kitéltés datuma

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Erintettek kategoriai

Személyes adatok kategériai

Cimzettek kategoriai

Adattovabbitas harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére

(tevékenység) adatkezelési nyilvantartasa



mailto:ovf@ovf.hu

Az adatkategoridk torlésére elGiranyzott
hataridék, a torlés idépontja

Adatkezelés biztonsaganak leirasa

Szervezeten belil a személyes adatokhoz
valé hozzéférés ismertetése

Személyes adatok taroldsanak helye

Személyes adatok tarolasanak formaja

Adatfeldolgozd neve, képvisel6je és
elérhetGsége

Adatkezelésre vonatkozd belsd
szabdlyozas és hatalyba |épésének
datuma




7. szamu melléklet

Személyes adat tovabbitasra vonatkozoé nyilvantartas

Sorszadm | Adattovabbitas | Erintett Személyes Tovabbitott Adattovabbitas
idépontja neve adat személyes jogalapja

tovabbitdsanak | adatok kére
cimzettje

1.

2.

3.

4.

5.




8. szamu melléklet

Adatvédelmi incidenskezelési eljarasrend

Jelen melléklet egy atfogd informatikai eljarasrendet tartalmaz, mely az adatvédelmi incidensek
kezelésének rendjét szabalyozza az Adatkezel6nél. Az eljarasrend meghatarozza az incidensek fajtait,
az érintettek kotelezettségeit, az incidenskezelés folyamatadt és az incidens elharitasa utani
dokumentacié rendjét is. Az eljarasrend célja, hogy az adatvédelmi incidensek felismerése, a
kockazatbecslés, a veszélyre vald reagéalas gyors és szakszer( legyen. Fontos célkit(izés tovabba, hogy
a jovébeni incidensek elkerllhetévé valjanak, ne ismétlédhessenek meg Ujra. A szabalyozasi kor
kiterjed az Adatkezel6 informatikai rendszereire, a kezelt személyes adatokra, az informatikai
rendszerekhez kapcsolddo felhasznalok eszkozeire és magukra a felhasznaldkra is.

Adatvédelmi incidens esetén az informatikai feladatok ellatasdért felelés egység vezetGje vagy
beosztott munkatarsa haladéktalanul értesitendé telefonon vagy e-mailen keresztul.

Az incidensek felismerése tébb csatornan keresztil is torténhet. Elsédleges sz(ir6ként az informatikai
feladatok ellatasaért felelés egység monitoring rendszere szolgal, de emellett az incidens felismerése
és bejelentése a felhasznaldk részrél, szervezeten kivulrél (pl.: GOVCERT), vagy egyébként a
szolgaltatdsok mindségének romlasabol, lassulasabdl, kihagyasabdl is torténhet. A felfedezett
incidenseket az informatikai feladatok ellatasaért felelés egység megfeleléen dokumentalja.

Az incidensek sulyossagat tekintve 3 osztalyba sorolanddak aszerint, hogy milyen és mennyi adatot
érint vagy az informatikai rendszerek biztonsdgos miikodését mennyire befolyasoljak. A kockazat
meghatarozasat a leheté leghamarabb el kell végezni.

Magas kockazat: hatasat és valdszinliségét tekintve nagymérték(i kdresemény kovetkezhet be (az
Adatkezel6tdl adatok nagy mennyiségben kerllhetnek ki, tlinhetnek el, sérilhetnek, adatvagyon
helyreallithatatlanul megsérilhet, nagyobb vagy azt meghaladd anyagi kar, informatikai rendszerek
tartds ledllasa varhatd, bizalomvesztés a szervezet irant)

Kozepes kockazat: hatasat és valoszinliségét tekintve mérsékelt mértékl karesemény kovetkezhet
be (el6z6 események enyhébb fokon valdsulnak meg, a kar mértéke kisebb)

Alacsony kockazat: hatasat és valoszinliségét tekintve minimalis mértékl karesemény kovetkezhet
be (el6z6 események legenyhébb fokon kbvetkezhetnek be, a kar maximalis mértéke elhanyagolhatd)

A felfedezett informatikai sebezhetéségek nem szamitanak adatvédelmi incidensnek. Az informatikai
feladatok ellatasaért felelGs egység folyamatosan vizsgdlja a sebezhet6ségeket, és ha taldl olyat, azt
kozli az érintett felhasznalokkal és koteles a sebezhet8ségek kijavitasara, a kockazatok csokkentése
érdekében. Ezzel 6sszefiiggésben lekapcsolhat, karanténba helyezhet az informatikai haldzatrél
eszkozoket.

Az adatvédelmi incidens kezelése soran kdzrem(ikoddk feladatai és kotelezettségei:

Incidens elharitasdért felel6s vezeté: az informatikai feladatok ellatasaért felelés egység
lUzemeltetésért felelGs osztalyvezetbje. Kotelessége az incidenssel kapcsolatos adatok 6sszegyjtése,
védekezés megszervezése, incidens elharitdsa, hatékony kommunikacio folytatdsa az érintettekkel,
jelentés irasa a vizsgalat alatt és utan.

Incidens elharitasi szakember: az informatikai feladatok ellatasaért felelés egység megbizott és
szakértelemmel rendelkezd alkalmazottja vagy kiilsé szakérté megbizas alapjan. Feladatukat a felelGs
vezetd utasitdsainak megfeleléen kotelesek ellatni.



Felhasznald: azon személy, aki jogosultsaggal rendelkezik az informatikai rendszerekhez és 6t az
incidens érintheti. Kételes az incidens elharitasban kézrem(ikod6 személyek utasitasait betartani.

Incidenskezelési csoport: sulyos hatasu adatvédelmi incidensek esetén az érintett osztalyvezeték, az
incidens elharitasaért felelGs vezetd, szakérték, egyéb kiilso felek altal alkotott csoport, melynek célja
az Osszetett incidens gyors és hatékony megoldasa.

A tajékoztatas és informaciocsere legfébb foruma.

Az incidenskezelés tovabbi fejlédése érdekében az alkalmazott eljarasokat id6kézonként vizsgalat ala
kell vonni.

Incidenskezelési szakaszok:

1. Felkészilés: a megfelel6 felkészlltség segitséget nyljt a rendszer gyors visszaallitasahoz,
minimalizélja az incidens hatasait és noveli az érintettek bizalmat az Adatkezel§ irant. A felkészilés
soran azokat a koérlGlményeket kell biztositani, amelyek lehetévé teszik az informatikai feladatok
ellatasaért felel6s egység szamara az incidensek szakszer( és gyors kezelését (ide tartozik a
szabalyozasi kornyezet megfelel6 kialakitdsa, eszk6zOk beszerzése, szerepek pontos ismerete,
incidenskezelés folyamatanak pontos ismerete, kommunikacids csatorndk kialakitasa, stb.). A
felkészllés tovabba azt is jelenti, hogy az incidens kezelésében érintett felek megfeleld
tajékozottsaggal rendelkeznek az incidensek elharitasaval kapcsolatban. A kordbbi incidensek
elemzése nagy segitséget nyljthat a jovobeni felkészlilés szempontjabdl. Az aldabbi megel6zési célzatu
Iépések megtételére van sziikség:

- Kritikus informatikai rendszerek, adatok, eszk6zé6k meghatarozasa
- El6érelathatoélag mire fog irdnyulni a jovébeni incidens
- Megfelel6 védelmi intézkedések megtétele az informacio birtokdban
- Tudatosséag erésitése a felhasznaldk irdnyaban
- Annak meghatarozasa, hogy az adott incidens mekkora hatdssal lesz a szervezetre

Ezen lépések utan a veszélyeknek valo kitettség elemezhetd. Cél a kockazatokkal aranyos védelem
kialakitasa.

2. Eszlelés: az észlelés az incidensgyanls esemény felfedezése, amely térténhet a monitoring rendszer
riasztasa altal, felhasznaldk jelzése altal, kulsé fél felhivasa altal. Ebben a szakaszban keril
megallapitasra, hogy tortént-e incidens és hogy az milyen besorolasba kerlil. Ennek érdekében
szlikséges:

- Teljes korl napldzas

- A monitoring rendszer medfelel$ beallitdsa, hogy az esemény azonnal észlelhet6 legyen
- A monitoring tevékenység folyamatos és hatékony ellatasa

- Kénnyen hozzaférhet6 elézmények a log-okban

- A relevéns log-ok dsszegyljtése és értelmezhetdé formaban valé megjelenitése a késGbbi
vizsgalatok céljabdl



Ebben a szakaszban kell meghatarozni a kdvetkezdket:
- Besorolds: az incidens veszélyessége alapjan (magas, kézepes, alacsony)

- Prioritdsok meghatdrozdsa: a magasabb veszélyességi besorolasu incidens megeldzi az
alacsonyabb szint(it. Azonos szintl incidensek esetén a kortlmények szerinti egyedi prioritasi
sorrend kerll megallapitasra

- Szignalds: az incidens kezelésének megfelel6 személyre vald terhelése
A monitoring rendszer az alabbi részekbdl tevédik Gssze:
- Biztonsagi szoftverek (pl.: tlzfal, antivirus, spam-sz(ird, fajl integritast vizsgald szoftver stb.)

- Logok (pl.: tlzfal, router logok, operaciés rendszer logjai, szolgaltatasok, programok
logoldsa, haldzati eszk6zok és forgalom logolasa, webszerver, DNS, DHCP, e-mail elézmények,
épuletbe vald be- és kiléptetés logjai, stb.)

- Nyilvanosan hozzaférhetd informacié (pl.: Gj exploitok hirei, IT workshopokon térténé
informacidcsere, GOVCERT-ek figyelmeztetései, stb.)

- Belsé felhasznaldk jelzései

- Kils6 partnerek jelzései (pl.: Ugyfelek, internet-szolgaltatok, beszallitdk, stb.)
A medfelelGen kialakitott monitoring-rendszer az alabbiakat allapitja meg:

- Az incidens-gyanus esemény beazonositasa

- Minden relevans informacié elemzése az incidenssel kapcsolatban

- Az incidens fajtdjanak meghatarozasa (pl.: DDOS tamadas, social engeneering, malware
tdmadas stb.)

- Visszaigazolds arrdl, hogy valéban tamadas érte a szervezetet vagy legdlabb
megprobalkoztak azzal.

A felhasznaldk az alabbi magatartasokat kotelesek tanusitani:

- Incidensgyanus események bejelentése (pl.: nem tudnak bejelentkezni, nem csatlakoznak az
informatikai halézatokhoz, gyanus programokat észlelnek az eszkézékén, nem férnek hozza
jogosultsaguk szerinti adatokhoz, korrupt adatok gyanuja stb.)

- Minden fontos kortlményt koételesek feljegyezni, arrdl beszamolni (pl.: mit tapasztalt, mikor
tapasztalta, felugrd hibatizenetek tartalma, egyéb furcsasagok, stb.)

- Kotelesek megvarni a szakért6k beavatkozasat, nem kisérelhetik meg sajat maguk a
problémak megoldasat (ami nagyobb bajt is okozhat)

3. Elszigetelés: az elszigetelés (karantén) alkalmaval azonositdsra keriil az incidenssel érintett
rendszer vagy eszk6z, mely soran az eszk6zhdz rendszerhez vald hozzaférés erésen korlatozott,
tovabba az érintett feleket is tajékoztatja az informatikai feladatok ellatasaért felelés egység a
korlatozasokkal kapcsolatban. Ez a szakasz elGkésziti a bizonyitékok Gsszegyljtését, valamint a
helyzet tovabbi romlasanak megakadalyozasat. Az elszigetelést lehetbleg Ugy kell megvaldsitani, hogy
a rendes Uzletmenet folytathatd legyen.



Az elszigetelés lehetséges megvaldsulasi formai:
- jogosulatlan belépés blokkolasa
- gyanus email cimek és weboldalak blokkoldsa
- meghatarozott portok letiltasa
- rendszergazdai jelszd megvaltoztatasa, ha gyanu merl fel annak kompromittalédasarol
- tlizfal rekonfiguralasa
- eszk6zok fizikai izolacidja
Az elszigetelésre az alabbi kritériumok miatt van szikség:
- kdresemények tovabbi megel6zése
- tovabbi adatlopasok, mddositasok, térlések megakadalyozasa
- fennmaradé biztonsagos informatikai szolgaltatas nydjtasa
- megfeleld id6tartam biztositasa a stratégiak és eszk6zok alkalmazasahoz
- annak biztositasa, hogy az incidenskezelés hatékony lesz
- kockazatok csokkentése, a tdmado esetleges valaszlépésének megakadalyozasa
- bizonyitékok megdrzése a tovabbi vizsgalatok céljabdl
A hiteles bizonyitékok 6sszegy(ijtését az alabbi eljaras szerint kell végezni:
- relevans informacid azonositasa
- a bizonyiték felfedezéjének neve, beosztasa
- felfedezés id6pontja

- a bizonyiték megfelel6 tarolasi helyének meghatarozasa

4. Kivizsgalds: a kivizsgdlas alkalmaval az informatikai feladatok ellatasaért felelés egység
szakemberei meghatarozzak az incidens altal elérni kivant célt, annak kiterjedését és azt a
koralményt, ami lehet6vé tette az incidens megvaldsulésat.

A kivizsgalas soran az alabbi kérdésekre keressiik a valaszt:
- Ki vagy kik tamadtak meg a szervezetiinket?
- Mi a tdmadas célja, hatasteriilete?
- Mikor tortént a tdmadas?
- Mit akarhatnak téliink a tdmadas elkovetdi?
- Miért tdmadtak meg pont a mi szervezetiinket?
- Hogyan fordulhatott el6 a tamadas?

- Milyen mddszerrel hajtottak végre a tdmadast?

A feltett kérdések alapjan meg kell hatarozni azon adatok koérét, amelyet jogosulatlanul letoltéttek,
toroltek, ill. mddositottak.



5. Karmentesités: a karmentesités az incidens megtérténte utani helyreallitasi, javitasi folyamatot
jelenti. Az érintett rendszerek, eszk6zok itt keriilnek helyreallitasra. A folyamat soran az informatikai
feladatok ellatasdért felel6s egység utasitdsokat adhat az érintett feleknek a karmentesités
hatékonyabb rendezése érdekében. Itt kerlil megallapitasra tovabba az is, hogy a veszély megsziint
az intézkedések kovetkeztében.

A karmentesitési eljarasban a kovetkezd pontokat kell szem el6tt tartani:

- az érintett rendszerek és eszkdzok pontos ismerete az incidens kozvetlen megsziintetése
el6tt

- incidens elharitasara hozott dontés végrehajtasa

- malware-analizis (jbdli lefuttatasa

- reakcid figyelése a tdamadé feldl

- megfelel6 id6n keresztili monitoring, hogy minden a normal Gzletmenet szerint folyik
Ennek megfeleléen rendelkezni kell visszaallitasi tervvel, mely tartalmazza:

- a fert6zott rendszerek visszaallitasat (pl.: lemezképbdl)

- fert6zott fajlok visszaallitasat (pl.: korabbi mentésbdl)

- a karantén megszlintetésének lépéseit

- érintett felhasznaldk jelszavainak megvaltoztatasat

- biztonsagi frissitések alkalmazasat

- rendszer alapos biztonsagi tesztelését

- annak megerGsitését, hogy az informatikai rendszerek a tovabbiakban biztonsagosak

A hatékony incidens-kezelést gyorsan és pontosan kell elvégezni, a tdmadd valaszlépését idében és
lehetGségekben is ki kell zarni.

6. Utdlagos elemzés: az incidens soran kinyert adatok, informaciok elemzésre kerllnek. Ez segit
hatékonyabba tenni a jovObeni folyamatokat és szabdalyozasokat. Segiti tovabba a hibakbdl vald
tanulast és azt, hogy az incidens tobbé ne ismétlddhessen meg. Az utdlagos elemzést a szervezetiink
megkiildi a felettes szerviinknek és a tobbi tars-szervezetnek is, a hatékonyabb védekezés elGsegitése
és informaciok megosztasa céljabol.

Az utdlagos elemzés célja a kovetkezd:
- megfeleld vizsgalat lefolytatdsa a tdmadd kilétének megallapitasa érdekében
- problémakdzpontu elemzés végrehajtasa (miért torténhetett meg az incidens)
- az incidens szervezetre gyakorolt hatasanak felmérése (karok osszesitése)

- esetleges buntetGeljaras lefolytatdsanak tdmogatasa



Ennek megvaldsulasa érdekében a végso jelentés tartalmazza:

- az incidens természetének teljes leirasat, események kronoldgiai sorrendjét, milyen
intézkedések torténtek az incidens elharitasa érdekében

- a raforditott koltségek Gsszegét, a kiesett bevételek nagysdganak becslését, a jo hirnév
sériilését, esetleges hianyossagok feltarasat

- javaslatokat azzal kapcsolatban, hogy a jovébeni hasonlé események megelGzhetbek,
észrevehetGek és hatékonyabban kezelhetbek legyenek

A végso jelentés az aldbbi kérdésekre is keresi a valaszt:
- Milyen jol teljesitett az incidens elharitasaért felelés személy, csoport?
- Kovették-e az incidensek kezelésére meghatarozott folyamatok el&irdsait?
- Elégnek bizonyult-e a leirasok kovetése?
- Milyen informaciéra lett volna hamarabb sziikség?
- Volt-e olyan Iépés a folyamatba, ami taldn késleltette az incidens elharitasat?
- Megel6zhetbek lettek-e volna az el6re nem latott események?

- Mi az, amit az incidens elharitdsdban kézrem(ikodé személyek, csoport masként csinalna
legkdzelebb?

- Hogyan lehetne az informaciok megosztasat mas szervezetekkel optimalizalni?

- Milyen intézkedések sziikségesek ahhoz, hogy a jovében hasonld incidensek ne
fordulhassanak el6?

- Milyen prekurzorokat és indikatorokat kell figyelni a jovében hasonld incidens megel6zése
céljabol?
- Hogyan lehet a megallapitasokat a szervezet kockazatértékelési folyamataba belelltetni?

- Mi az a tanulség, amit az incidens utan levonhatunk magunknak?



9. szamu melléklet

Tajékoztatas ellendrzésrol

Tisztelt ......... | (szervezeti egység vezetdje)

EzUton tdjékoztatom, hogy ... (munkaltatéi érdek megnevezése) miatt a Munka
torvénykonyvérdl szolé 2012. évi I. torvény 11/A. § (3) bekezdése alapjan ellendrzésre kertl sor
............ napjan / ............... kozotti idészakban.

Ellen6rzott szervezeti egység/személy(ek):

Budapest, 2019. ...t
Udvézlettel:

Lang Istvan
féigazgatd /

igazgato



10. szamu melléklet

Tajékoztatas kameras megfigyelésrol

Tisztelt Latogatd / Kolléga!
A munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatban, az alabbiakrdl tajékoztatom Ont:
- az adatkezelés jogalapja:

- egyes kamerdk elhelyezése (latdszdg, célok, terilet, targy, kozvetlen vagy rogzitett
megfigyelés valosul-e meg):

- az Uzemeltetd személy meghatarozasa:

- a felvételek tarolasanak ideje, helye:

- adatbiztonsagi intézkedések:

- megismerésre jogosult személyek kore:

- afelvétel tovabbitasanak lehetdsége:

- afelvételek a munkaltaté altal milyen célra hasznalhaté fel:

- a munkavallalokat / a latogatdkat megilleté jogok, azok gyakorlasanak maédja:

- azinformacids 6nrendelkezési jogok megsértése esetén rendelkezésre allo jogérvényesitési
eszk6zok:

Tisztelettel:

Orszagos Vizligyi Féigazgatdsag /
.................... Vizugyi Igazgatdsag



