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A8 /2025. (OVF) szami
UTASITASA

AZ ORSZAGOS ViZUGYI FOIGAZGATOSAG ES A vizUGYI
IGAZGATOSAGOK ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZATA

Az Orszagos Viziigyi FOigazgatésag Szervezeti és M(ikédési Szabdlyzataban
foglalt felhatalmazas alapjan, valamint a vizligyi igazgatasi és a vizigyi, valamint
a vizvédelmi hatdsagi feladatokat ellatd szervek kijeldlésérdl sz616 223/2014.
(IX. 4.) Korm. rendelet 3/A. §-ban foglalt kézépiranyitoi feladatkérében eljarva
- Osszhangban a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsarél, valamint
a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél sz6l6 Eurdpai Parlament és a
Tandacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 szamu rendeletének (a tovdbbiakban:
GDPR) 24. cikk (2) bekezdésében, valamint az informacios 6nrendelkezési jogral
és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvényben (a tovabbiakban:
Infotv.) foglalt rendelkezésekkel - az Orszagos Vizligyi Fbigazgatdsdg és a
viziigyi igazgatésdgok (a tovdbbiakban: Adatkezel6) adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzatat - az adatvédelmi tisztvisel6k bevondsaval - az
alabbi utasitédsban (a tovabbiakban: Utasitas) foglaltak szerint adom ki:

I _  FEJEZET
BEVEZETO RENDELKEZESEK

1. Az Utasitas hatalya

1. § Az Utasitas szervi hatélya az Adatkezel6 szervezeti egységeire; személyi
hatalya az Adatkezel6 kézalkalmazottaira, munkavallaldira és
kozfoglalkoztatottjaira, valamint az Adatkezel6vel egyéb foglalkoztatasi
jogviszonyban all6 személyekre (a tovabbiakban: foglalkoztatottak) terjed ki.

2. § Az Utasitas targyi hatalya az Adatkezel$ kezelésében |évé személyes
adatokra terjed ki, azaz minden olyan adatkezelésre, amely természetes személy
- manudlis médon és elektronikusan kezelt - adataira vonatkozik.

2. Az Utasitasban foglaltak alkalmazasi kore

3. § (1) Az Utasitasban foglaltakat kell alkalmazni az adatkezelési
muiveletekre az adatok megjelenési formajatdl fliggetleniil, az adatkezelés teljes
folyamatara kiterjedéen - az adatok megszerzésétdl vagy az Adatkezelénél
torténd keletkezésétdl azok torléséig, illetve megsemmisitéséig -, figgetleniil
attél, hogy az adatok valamely nyilvantartasi rendszer vagy valamely igyben
keletkezett irat részét képezik-e.
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(2) Az Adatkezeld szerv adatkezelési tevékenységében alland6 vagy eseti jelleggel résztvevd vagy
abban koézrem(ikéds, az Adatkezel6 szerv érdekkorében adatfeldolgozoként vagy kozos
adatkezel6ként eljard természetes vagy jogi személyekkel, jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezetekkel kétendd szerz6désekben, megallapoddsokban érvényesiteni kell jelen Utasitasban
meghatarozott kévetelményeket a személyes adatok kezelésére vonatkozdan.

(3) A kézérdek(i és kdzérdekbdl nyilvdnos adatokra irdnyulé megkeresések esetében jelen Utasitast
kell alkalmazni a megkeresésekben szerepld személyes adatok kezelése soran.

(4) A nemzeti mindsitett adatok kezelésére vonatkozé jogszabaly eltéré rendelkezésének hianyaban
jelen Utasitast kell alkalmazni a mindsitett adathordozon szerepeltetett személyes adatok kezelése
soran.

3. Ertelmezé rendelkezések

4. § Jelen Utasitas alkalmazasaban

1. ,Erintett”: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy;
2. ~Személyes adat”: az érintettre vonatkozd barmely informacio;
3. .Adatkezelés”: az alkalmazott eljarastdl fuggetlenil a személyes adaton végzett barmely

miivelet vagy a miliveletek &sszessége, igy kiiléndsen gylijtés, felvétel, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon térténé hozzaférhetbvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

4, JAdatkezelés korlatozdsa”: a tarolt személyes adat zaroldsa megjeltléssel tovabbi kezelés
korlatozasa céljabdl;
5. ~Adatkezel”: a Féigazgatésdg esetében a Fbigazgatd és a vizligyi igazgatdsdg esetében az

igazgatd, aki az adat kezelésének céljat és eszkozeit meghatdrozza, az adatkezelésre vonatkozd
déntéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja;

6. ~Adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki-, vagy amely az Adatkezel6 megbizdsab6l nevében, vagy rendelkezése szerint
személyes adatokat kezel;

7. .Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, akivel vagy amellyel a személyes adatot az Adatkezel6 hozzaférhetdvé teszi, fiiggetleniil
attol, hogy harmadik személy-e;

8. .Harmadik személy”: olyan természetes vagy jogi személy, jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az Adatkezel6vel, az Adatfeldolgozoval
vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezeld vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére iranyulé miveleteket végeznek;

9. LAz érintett hozzdjaruldsa”: az érintett akaratdnak onkéntes, hatarozott és medgfeleld
tajékoztatason alapulé egyértelm( kinyilvanitdsa, amellyel a rd vonatkozdé személyes adatok
kezeléséhez beleegyezését adja;

10. ~Adatvédelmi incidens”: az adatbiztonsag olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését, modosuldsat, jogosulatlan tovabbitasat vagy
nyilvdnossdgra hozatalat, vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzéférést eredményezi;

11.  ,Feliigyeleti hatdésag”: a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag (a
tovabbiakban: NAIH);
12. +~Adathordoz4”: minden olyan anyagi eszk6éz, kézeg, amely alkalmas adatok tdrolasara,

megdbrzésére. Fajtadi: papiralapl, magneses elven m(ik6do, optikai elven m(ikédd, magnetooptikai
elven miikodd, elektronikus.

13. Kockazatbecslés: az Adatkezeld altal a tervezett adatkezelési tevékenységet megel6zGen
végzett felmérés arra vonatkozdan, hogy a tervezett adatkezelés - célja, érintettek kore, alkalmazott
technolégidk - varhatéan milyen hatasokat fog gyakorolni az érintetteket megilleté alapvet6 jogok
érvényesiilésére;



14. ~Adatvédelmi hatasvizsgalat”: az Adatkezel6 altal készitett irasbeli elemzés, abban az esetben,
ha a kockazatbecslés soran megallapitast nyer, hogy a tervezett adatkezelés magas kockazatu
adatkezelés, azaz ha a tervezett adatkezelés valdszinlisithetéen az érintetteket megilleté, valamely
alapvet6 jog érvényesiilését lényegesen befolyasolja. Az egymashoz hasonlé tipusu adatkezelési
miiveletek egyetlen hatasvizsgalat keretei kozott is értékelhetéek, amennyiben egymashoz hasonld
magas kockazatokat jelentenek;

15.  ,Adatkezel6i nyilvantartds” az Adatkezel6 személyes adatokra vonatkoz6 adatkezeléseirél, az

:::::

nyilvantartasa.

16, Magas kockazatu adatkezelés: olyan adatkezelés, amelyr6l az adatvédelmi hatasvizsgdlat
sordan megallapitast nyer, hogy az valdszinlsithet6en lényegesen befolyasolni fogja az érintetteket
megilletd, valamely alapvetd jog érvényesilését,

4. Elvek

5. § A személyes adatok kezelése soran az Adatkezelé a GDPR 5. cikke szerinti elvek érvényre
juttatasaval koteles eljarni.
6. § A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek:

a) jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatésag,

b) célhoz kotottség,

c) adattakarékossag,

d) pontossag,

e) korlatozott tarolhatdsag,

f) integritas és bizalmas jelleg.
7. 8 Az Adatkezel6 felel a 6. §-ban rogzitett elveknek valé megfelelésért, valamint a megfelelés
igazolasaért (elszamoltathatdsag elve).
8. § A 6. §-ban meghatarozott kotelezettség kiterjed az Adatkezel6 megbizasabdl adatfeldolgozoi
tevékenységet végz6 természetes vagy jogi személyekre, valamint jogi személyiséggel nem
rendelkez6 személyekre is, mely kotelezettséget az Adatkezel6 az adatfeldolgozéval kététt irdsbeli
szerzddés Utjan érvényesit.

5. Az adatkezelés jogalapja

9. § Személyes adat - jogszabalyi felhatalmazas hidnyaban - akkor kezelhetd, ha
a) az érintett hozzajarult személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbd! torténd kezeléséhez,
b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd
Iépésekhez sziikséges,
c) az adatkezelés adatkezelSre vonatkozo jogi kételezettség teljesitéséhez sziikséges,
d) az adatkezelés az Erintett vagy mas természetes személy létfontossagu érdekei védelme
miatt sziikséges,
e) az adatkezelés koézérdekii vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges,
f) az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges a GDPR 6. cikk f) pontjdban meghatarozott kivételekkel.



_ IL  FEJEZET
RESZLETES RENDELKEZESEK

6. Az adatkezeld feladatai

10. § Az adatkezel6 megteszi az adatkezelés jogszerliségének biztositdsa érdekében sziikséges
mUiszaki és szervezési intézkedéseket, tovabba felel

a) az adatvédelmi és adatbiztonsagi rendszer kialakitasaért, iranyitasaért és rendeltetésszeri
mukodtetéséeért,
b) az adatvédelmi feladatok elldtasara atkalmas adatvédelmi tisztvisel§ kijelléséért, nevének és

elérhetdségeinek a NAIH részére térténd bejelentéséért, valamint ezen adatoknak az Adatkezel6 szerv
honlapjan torténé kozzétételéért,

c) az adatvédelmi tisztvisel§ feladatainak végrehajtasahoz, a személyes adatokhoz és az
adatkezelési miiveletekhez valé hozzaféréshez, valamint az adatvédelmi tisztvisel6 szakért6i szint(
ismereteinek fenntartdsahoz sziikséges feltételek és forrasok biztositasdért valamint a NAIH altal
szervezett adatvédelmi tisztvisel6k konferencian valo részvételéért,

d) a belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdlyzat megalkotasaért, felilvizsgalataért az
adatvédelmi tisztvisel6 bevonasaval,
e) a személyes adatok védelméhez és az informdciészabadsaggal kapcsolatos kévetelmények

érvényesiiléséhez sziikséges személyi, targyi és technikai feltételek biztositdsat célzé, hataskorébe
tartozé intézkedések meghozatalaért. Gondoskodik a személyes adatok kérében a jogosulatlan
hozzéférés, kozlés, megvéltoztatas vagy torlés megel6zésérdl, a technikai védelemrdl, tovabba arrdl,
hogy a személyes adatok védelmének biztositdsa érdekében az Erintett az Adatkezel6 altal kezelt
adataihoz - ha térvény kivételt nem tesz - hozzaférhessen, illetve gyakorolhassa a helyesbitéshez
vagy torléshez vald jogat,

f) személyesen az altala vezetett szerv, illetve az irdnyitdsa ald tartozé szervezeti egységek
tevékenységéért, azok térvényes és szakszer(i mlikédéséért, ezen bellil az irdnyitasa alatt allo
allomany adatkezelésre vonatkoz6 tevékenységéért, az adatvédelmi elGirdsok, valamint az iratkezelési
és a nemzeti min@sitett adatra vonatkozd szabalyok betartasaért,

g) a rendszeres adatvédelmi ellendrzésért, az ellendrzés soran esetlegesen feltart hidnyossagok
vagy (jog)szabdlysértd kérilmények megszintetéséért, a személyi felelésség megallapitasahoz
szilkséges eljards kezdeményezéséért, ennek érdekében a hataskorébe tartozé -eljarasok
lefolytatasaért,

h) az érintett jogainak gyakorlasahoz, valamint tajékoztatdasahoz szikséges feltételek
biztositasaért,

i) az adatvédelmi hatasvizsgalatok lefolytatasaért és rendszeres felulvizsgdlataért, valamint az
ahhoz sziikséges feltételek biztositasaért,

i) az adatvédelmi tevékenységgel kapcsolatos kozzétételi kotelezettség teljesitéséért,

k) a szervezeti egységek vezetbje Gtjan az adatkezelésekrél torténd nyilvantartas vezetéséért és
annak rendszeres ellenbrzéséeért,

1 az adatvédelmi oktatasért és rendszeres tovabbképzésért,

m) az adatvédelmi incidensek megelézéséért, kezeléséért, bekbévetkezésekor gyors és hatékony
reagalasrol torténd intézkedésért,
n) az adatvédelmi incidens bekdvetkezésekor sziikség esetén az érintettek és a NAIH
tajékoztatasaért.

7. Az adatvédelmi tisztviseld

11. § (1) Az adatvédelmi tisztvisel6 teljes szakmai fliggetlenséget élvez, feladatai ellatasaval
kapcsolatban utasitdsokat senkitdl nem fogadhat el. Az Adatkezel6 az adatvédelmi tisztvisel6t
feladatai jogszer( ellatdsdval Osszefliggésben hatranyos jogkoévetkezménnyel - igy kiilénésen
jogviszonydnak megsziintetésével — nem sujthatja. Az adatvédelmi tisztvisel6 a Fdigazgatésagon



koézvetlenlil a Foéigazgatonak, a vizugyi igazgatdésagon kozvetleniil az Igazgaténak tartozik
felel6sséggel.

(2) Az Adatkezel6 szerv vezet6je az adatvédelmi tisztvisel6t irasban jeloli ki. Adatvédelmi
tisztvisel6nek csak olyan személy jel6lhetd ki, aki a személyes adatok védelmére vonatkozé hazai és
unids jogi el6irasok és jogalkalmazasi gyakorlat megfelel6 szint(i ismeretével rendelkezik és alkalmas
az Infotv. 25/M. § (1) bekezdésében meghatarozott feladatok ellatasara. Adatvédelmi tisztviselének
nem lehet olyan személyt kijel6lni, aki az Adatkezel6 szervnél adatkezeléssel kapcsolatos dontések
meghozatalara jogosult személynek a Polgari Torvénykodnyvrdl szélé 2013. évi V. torvény 8:1. § (1)
bekezdés 2. pontja szerinti hozzatartozéja. Az adatvédelmi tisztvisel6 az Adatkezel6 szervnél mas
feladatokat is ellathat, azonban az Adatkezel6 szerv koételes biztositani, hogy ezekbél a mas
feladatokbdl adéddan ne keletkezzen dsszeférhetetlenség, és az egyéb munkakoéri feladatok ellatasa
nem veszélyeztetheti az adatvédelmi tisztvisel6i feladatok ellatasat.

(3) Az adatvédelmi tisztvisel6 nevérdl és elérhetéségérdl az adatkezel6 szervnél foglalkoztatottakat
tajékoztatni kell, valamint a NAIH nyilvantartasaba, a NAIH honlapjan - www.naih.hu - talalhato
Adatvédelmi Tisztvisel6 Bejelenté Rendszer alkalmazasaval be kell jelenteni. A bejelentés NAIH altali
elfogadast kovetéen az adatvédelmi tisztviselé adatait - név, postai levelezési cim, elektronikus
levelezési cim, telefonszam - az Adatkezel6 szerv honlapjan fel kell tuntetni.

(4) Az adatvédelmi tisztvisel6é feladatainak ellatasa céljabol, az ahhoz sziikséges mértékben a
mindsitéssel védett iratokba betekinthet.

(5) Az adatvédelmi tisztvisel6 a szamara meghatarozott feladatai kapcsan eljarva hozzafér a feladatai
végrehajtasahoz sziikséges elektronikus rendszerekhez, iratokhoz, egyéb adathordozékhoz.

(6) Az Adatkezel6nél foglalkoztatottak a személyes adataik kezeléséhez és jogaik gyakorlasahoz
kapcsolddé valamennyi kérdésben a hivatali Ut betartasa nélkil, kézvetlentl és egyszer(i médon (igy
kiilonésen személyesen: szoban vagy telefonon keresztul, valamint elektronikus uton) fordulhatnak
az adatvédelmi tisztvisel6hoz.

(7) Az Adatkezel6 szerv vezetGje koteles gondoskodni arrdl, hogy az adatvédelemmel kapcsolatos
feladatokba az adatvédelmi tisztvisel6 soron kiviil bevonasra keriiljén.

(8) Az adatvédelmi tisztviseld feladatai kll6ndsen:

a) naprakész tajékoztatas nyujtasa az adatvédelmet érint6 jogi elGirasokrol és azok érvényesitésérdl
tanacs adasa a foglalkoztatottak részére,

b) az adatkezelés folyamatos figyelemmel kisérése és ellendrzése, hogy a GDPR-nak, az Infotv.-nek,
valamint jelen Utasitasnak megfeleljen,

c) érintettek joggyakorlasanak elGsegitése - ide értve az adatkezelés jogszerliségével
szembenipanaszok kivizsgalasat és szilkség esetén a panasz kivizsgalasahoz szlikséges
intézkedések megtételét,

d) az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatdasaban valo kozremiikodés,

e) a NAIH-hal egyuttmiikédés - ideértve az el6zetes konzultaciét és az eljarasokban valo részvételt,
kozremlikodés az adatvédelmi incidens kivizsgalasaban, és a vizsgalat eredménye alapjan - a
jogszabalyi feltételek fennallasa esetén - az Adatkezel6 szerv vezet8jének jovahagyasdval az
adatvédelmi incidens a NAIH részére torténé bejelentése, valamint az adatvédelmi incidens
nyilvantartas vezetése,

f) a belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat elkészitése,

g) kézremiikodés a NAIH részére az Infotv. 30. § (3) bekezdés masodik fordulata alapjan teljesitend6
éves jelentés minden év januar 31. napjaig torténd elkészitésében.

(9) Az adatvédelmi tisztvisel6 a GDPR rendeletben és az Infotv.-ben rogzitetteken tul a kévetkezé
feladatokat latja el:

a) az adatkezeléssel kapcsolatos elGirasok megszegésének észlelése esetén az adatvédelmi
tisztvisel6 felhiv a jogszerl &llapot haladéktalan helyreallitasara, és a hianyossagokat -
amennyiben emiatt adatvédelmi érdek sérelmet szenvedne, Ggy kdzvetlenll - jelzi az adatkezeld
szerv vezet6jének, indokolt esetben kezdeményezi a felel6sség megallapitasahoz szukséges
eljaras lefolytatasat;




b) kézremiikédik az adatvédelmi incidensek kivizsgalasaban, és a vizsgalat eredménye alapjan a
jogszabdlyi feltételek fennallasa esetén bejelenti azt a NAIH részére;

c) részt vesz a NAIH altal szervezett képzéseken;

e) koordindlja a szervezethez érkezd altaldnos kozérdek(i adat megismerésre vonatkozd igények
teljesitését;

f) véleményezi az adatfeldolgozdval kétendé megallapodast és a teljesités igazolas el6tt ellendrzi a
végrehajtas szabalyszerliségét.

12. § Az adatkezel6nél 1évs valamennyi szervezeti egység koteles
a) az adatvédelmi tisztvisel§ felhivdsara soron kiviil, az altala megjeldlt id6pontig tajékoztatast,
felvilagositast adni, adatot szolgaltatni,
b) az adatvédelmi incidens megalapozott gyanuja esetén az incidenst és a bekovetkezésének
kéruiményeit haladektalanul bejelenteni.

8. Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasa

13. § (1) Az adatkezeléssel érintett szervezeti egység a tervezett adatkezelés megkezdését
megelbz8en kockdzatbecsléssel felméri, hogy a tervezett adatkezelés annak koérulményeire, igy
kiildnésen céljara, az érintettek kérére, az adatkezelési muiveletek soran alkalmazott technolégiara
tekintettel varhatéan milyen hatdsokat fog gyakorolni az érintetteket megilleté alapveté jogok
eérvényesllésére.

(2) Az adatkezeléssel érintett szervezeti egység az Ujonnan tervezett adatkezelésnél abban az esetben
végez irdsban elézetes adatvédelmi hatasvizsgdlatot, ha az adatkezelés valamely - kilénésen Uj
technolégiakat alkalmazé - tipusa, figyelmemmel annak jellegére, hatokérére, koriilményeire és
céljara valdszinlisitheten magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Kordbban is végzett adatkezelés esetében az adatvédelmi hatdsvizsgdlatot az adatkezelés
kockazatdnak és lényeges kérilményeinek - kulénésen az adatkezelés technolégiajanak -
megvaltoztatasa esetén kell elvégezni.

(3) Az adatkezeléssel érintett szervezeti egység a GDPR 35. cikkében rogzitett adatvédelmi
hatdsvizsgalat lefolytatdsat az adatvédelmi tisztvisel6 szakmai tanacsa alapjan végzi.

(4) Az adatvédelmi hatasvizsgalat kiterjed a tervezett adatkezelési miiveletek modszeres leirdsara és
az adatkezelés céljainak ismertetésére, az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miveletek
szitkségességi és aranyossagi vizsgalatara, az érintett jogait és szabadsagait érinté kockazatok
vizsgdlatara és a kockazatok kezelését célz6 intézkedések bemutatdsara.

(5) Az adatvédelmi hatdsvizsgalat mintdjat jelen Utasitas 1. sz. melléklete tartalmazza.

(6) Az adatkezeléssel érintett szervezeti egység szikség szerint, de legalabb az adatkezelési
miveletek altal jelentett kockazat valtozasa esetén ellendrzést folytat le annak értékelése céljabdl,
hogy a személyes adatok kezelése az adatvédelmi hatasvizsgalatnak megfeleléen torténik-e.

(7) Ha a vizsgalat alapjan megallapitast nyer, hogy a tervezett adatkezelés nem magas kockazatu,
vagy a tervezett adatkezelés az adatvédelmi hatasvizsgdlat lefolytatasa al6li mentesitést tartalmazo
valamely jogszabdlyban meghatédrozott kivételi korbe tartozik, akkor ennek tényét az Adatkezel6
irasban rogziti.

(8) Adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasara kerul sor az adatkezeléssel érintett szervezeti egység
részérbl, amennyiben a kockdzatbecslés soran az adatkezeléssel érintett szervezeti egység az
adatkezeléssel varhatéan érintett személyek jogaira és szabadsagaira nézve magas kockazatot allapit
meg vagy jogszabalyi rendelkezés lapjan adatvédelmi hatasvizsgdlattal kotelez6en vizsgalando
adatkezelési tevékenységek esete all fenn.

(9) A Féigazgatdsag esetén a fligazgatd vagy a vizligyi igazgatdségok esetén az igazgato a feladattal
érintett szervezeti egység vezetGje javaslatara elrendeli az adatvédelmi hatésvizsgdlat lefolytatasat
vagy irdsban régziti mell6zésének okait, és az adatvédelmi tisztvisel6 kapcsoloédo allaspontjat.



(10) Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasaban az adatkezelés altal érintettek vesznek részt. Az
adatvédelmi hatasvizsgalat iefolytatasaban az adatvédelmi tisztvisel6 kézremikédik minden esetben.
(11) Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatvédelmi hatdsvizsgalatokrdl nyilvantartast vezet jelen Utasitas
2. sz. melléklete szerint.

9. Az eldzetes konzultacido kezdeményezése

14. § (1) Ha az adatvedelmi hatasvizsgalat soran megallapitast nyer, hogy az adatkezelés az
adatkezeléssel érintett szervezeti egység altal a kockazat mérséklése céljabdl tett intézkedések
hianyaban valdszinlisithetben magas kockazattal jar, a személyes adatok kezelését megel6z6en az
Adatkezel6 konzultaciot kezdeményez a NAIH-nal.
(2) Az Adatkezel6 a konzultacié soran a NAIH-ot tajékoztatja:

a) az Adatkezel6 (k6z6s Adatkezeldk, adatfeldolgozok) feladatkoreirdl,

b) a tervezett adatkezelés céljair6l és modjairdl,

c) az érintettek jogainak és szabadsdgainak védelmében hozott intézkedésekrd! és garanciakrol,

d) az adatvédelmi tisztviselG elérhetGségeirdl,

e) az adatvédelmi hatasvizsgalatrol és

f) a NAIH altal kért minden egyéb informaciordl.
(3) Az Adatkezel6 a konzultaciot kdvetéen a NAIH altal meghatarozott javaslatok figyelembevételével
jar el,

10. Az adatvédelmi incidens kezelésének eljarasrendje
10.1. Az adatvédelmi incidensek észlelése

15. § (1) A foglalkoztatottak kotelesek az adatvédelmi incidens gyanujat a szervezeti egység vezetdje
utjan az Adatkezel6 szerv vezetGjének haladéktalanul jelenteni. A szervezeti egység vezetéje
tudomasdra jutasat kovetéen azonnal kételes az adatvédelmi tisztvisel6t és sziikség esetén az IT
biztonsagi felelGst, a Féigazgatdsag esetében az Informatikai és Téradat FGosztaly vezetdjét, a vizigyi
igazgatdsag esetében az Informatikai és Téradat Osztaly vezetdjét az adatvédelmi incidens
gyanujaban kivizsgalasi eljarasanak lefolytatasaba bevonni.
(2) Amennyiben az (1) bekezdésben szerepl6 bejelentés klils6 személyt6l vagy szervtol érkezik, akkor
a bejelentést a feladat- és hataskorrel rendelkez6 szervezeti egység vezetdjéhez soron kivil kell
tovabbitani. A szervezeti egység vezetGje kételes az adatvédelmi tisztviselot és sziikség esetén az IT
biztonsagi felelést, a FGigazgatdsag esetében az Informatikai és Téradat Féosztaly vezetGjét, a vizligyi
igazgatosag esetében az Informatikai és Téradat Osztaly vezetGjét az eljaras lefolytatasaba bevonni.
(3) Az IT biztonsagi felelés megvizsgalja, hogy

a) IT biztonsagi incidens bekévetkezett-e,

b) mely szervezeti egységek vezetoit kell bevonni az intézkedések megtételére.
(4) Az IT biztonsagi felel6s az IT biztonsagi incidens gyantja felmeriilése esetén a dontés-el6készito
iratot az érintett szervezeti egység vezetGje - részére tovabbitja, az elsé szamu vezetd valamint az
adatvédelmi tisztvisel6 egyidejli tajékoztatasaval.
(5) Ha nem allapithatdo meg IT biztonsagi incidens, gy a tobbi belsé normativ utasitasban szerepl6
eljarasrend alapjan szikséges eljarni.

10.2. A bejelentés megvizsgalasa és az adatvédelmi incidens kezelése

16. § (1) A 15. § szerinti bejelentés esetén a FOigazgatdsag esetében a fbigazgatd, a vizlgyi
igazgatosag esetében az igazgaté — az adatvédelmi tisztvisel6 és sziikség esetén a FGigazgatdsag
esetében az Informatikai és Téradat FOosztaly vezetGje, a vizligyi igazgatésag esetében az
Informatikai és Téradat Osztaly vezetGje és az IT biztonsdgi felel6s bevondsaval - a bejelentés
megvizsgalasardl haladéktalanul intézkedik.



(2) Ha a vizsgdlat soran megallapitast nyer, hogy az érintettek jogaival és szabadsagaival
kapcsolatban magas kockazat all fenn, akkor az Adatkezel6 az adatvédelmi tisztviseld
kézremlikédésével az adatvédelmi incidenst a NAIH részére indokolatlan késedelem nélkiil, legkésobb
azonban az adatvédelmi incidens tudomasra jutasatol szamitott 72 6ran belll bejelenti a NAIH
honlapjan - www.naih.hu - taladlhaté Adatvédelmi Incidensbejelenté Rendszeren keresztiil. Az
Adatkezel6 az adatvédelmi tisztviselé kozremiikédésével a bejelentéssel egyidejlileg kit6lti a jelen
Utasitas 3. sz. melléklete szerinti formanyomtatvanyt.

(3) Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidens bejelentését mell6zi, ha az valdszindsithetéen nem jar
magas kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

(4) Ha a bejelentés nem torténik meg 72 o6ran belil, a NAIH-ot a késedelem igazolasara szolgalé
indokairdl is tajékoztatni kell.

(5) Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az érintettet
az adatvédelmi incidensrél jelen Utasitas 4. sz. melléklete szerinti tartalommal, a GDPR 34. cikke
alapjan.

(6) Az adatvédelmi tisztviseld az adatvédelmi incidensekrdl jelen Utasitas 5. sz. melléklete szerinti
nyilvantartast vezet.

11. Az érintett jogai, valamint az érintett jogainak érvényesitésével 6sszefiiggo feladatok

17. § (1) Az érintett jogait a GDPR III. fejezetének rendelkezései rogzitik. Az érintettnek joga van

a az atlathato tajékoztatashoz,

b) a tajékoztatashoz és a személyes adatokhoz valo hozzaféréshez,

c) a személyes adatok helyesbitéséhez, torléséhez (elfeledtetéshez valé jog),

d) az adatkezelés korlatozasahoz,

e) a cimzettekrdl a c) és d) pontok vonatkozasdban az értesitéshez,

f) az adathordozhatdsaghoz,

g) az adatai meghatarozott kérben torténd kezelése elleni tiltakozashoz ideértve a profilalkotast

is,

h) az adatvédelmi incidensrél valé tajékoztatashoz.
(2) Az érintett jogosult az adatvédelmi tisztvisel6hdz, a NAIH-hoz (panasztétel joga),
valamint ha a Hat6ség a jogszabalyban megadott hataridén bellil nem ad tajékoztatast, a birésdghoz
fordulni (jogorvoslati jogosultsag).
18. § (1) Az Adatkezel6 kételes az érintettek joggyakorlast biztositani, ennek keretében a kérelmezé
megfelelé azonositasat kovetéen a kérelem tartalmat kell hitelesitenie. Az egyértelm(i azonositashoz
szlikségesek a kérelmezi nevén tul az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok.
(2) Az Adatkezelé az érintettet kénnyen hozzaférheté formdban - irdsban, elektronikus Uton vagy
szoban - és kozérthet6 tartalommal tajékoztatja a kérelemben foglaltaknak megfeleléen. Az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdél szamitott egy
honapon bellil tajékoztatja az érintettet. A GDPR 12. cikk alapjan a teljesitési hataridé - az érintett
egyideju tajékoztatasaval, valamint az indokok megjeldlésével - két hdnappal meghosszabbithaté.
(3) Az Adatkezel6 az els6 masolatot dijmentesen biztositja az érintett részére. Amennyiben ugyanazon
kérelmezd, ugyanolyan tartalma kérelmet terjeszt el6, gy az Adatkezel6 a tovabbi masolatért az
Orszagos Viziigyi Féigazgatésagnak és a viziigyi igazgatésagoknak a kézérdekl adatok megismerésére
és a szolgaltatasi szerz6dés megkotésére vonatkozo eljarasrendjérdl szolo foigazgatoi utasitas szerinti
dijat allapithat meg.
(4) Az Adatkezel6 az érintettek joggyakorlasarol jelen Utasitas 6. sz. melléklete szerinti nyilvantartast
vezet.



12. Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

19. § (1) Az Adatkezel6 nyilvantartast vezet a feladat- és hataskoére alapjan végzett adatkezelési
tevékenységekrol.
(2) Az Adatkezel6 koteles a NAIH-ha!l egylttmikédni és a nyilvantartasokat kérésre hozzaférhetové
tenni az érintett adatkezelési miveletek ellen6rzése érdekében.
(3) Jelen Utasitasban foglaltaknak megfeleléen ugy kell kialakitani és muiikodtetni az adatvédeimi
nyilvantartas feltételeit, hogy azok biztositsak kiiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megsemmisiilés,
megvaltoztatas megakadalyozasat.
(4) Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa tartalmazza kulénosen
a) az AdatkezelO nevét és elérhetOségét, képviselGje nevét és elérhetbségét, az adatvédelmi
tisztvisel0 nevét és elérhetOségét, sziikség esetén a kozds adatkezeld, valamint az
adatfeldolgoz6 neveét és elérhetfségét, kepviselGje nevét és elérhetbségét,
b) az adatkezelés céljat,
c) az érintettek korét,
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f) a személyes adatok tovabbitasara vonatkozé informaciot,

g) a személyes adatok torlésére elGiranyzott hataridot,

h) a technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasat.
(5) A GDPR 30. cikk (1) bekezdése szerinti adatkezelési nyilvantartas iranyadé mintajat jelen Utasitas
7. szamu melléklete tartalmazza.
(6) Az (5) bekezdés szerint készilt nyilvantartast az 6nallé szervezeti egységek vezetdi az adatvédelmi
tisztvisel6 kozremikodésével készitik el, és a kozos meghajton kotelesek valtozas esetén azonnal a
legfrissebb nyilvantartast menteni, a korabbi nyilvantartasok egyidejli megtartasaval.

13. Adattovabbitas, adattovabbitasi nyilvantartas

20. § (1) Az Adatkezel6 az adattovabbitast megel6zéen kételes ellendrizni
a) az adattovabbitas feltételeinek és a célhoz kotottség meglétét (jogszerli adattovabbitas),
b) azt, hogy az adatkér6 rendelkezik-e az adatkezeléshez sziikséges jogalappal, vagy
c) az érintett hozzajarult-e a személyes adatanak tovabbitdsahoz.
(2) Az adatigénylés az adatvédelmi tisztvisel6 véleményének kikérést kévetéen abban az esetben
teljesithet6, ha a kérelem tartalmazza
a) az adatigénylés céljat, jogalapjat (jogszer( adattovabbités),
b) a személyes adatok pontos meghatarozasat,
c) az érintett azonositasahoz szlikséges adatokat.
(3) Az adattovabbitas formaja lehet
a) kérelem alapjan egyedi adatszolgaltatasra vonatkozdan elektronikus vagy papir alapu,
b) térvény vagy erre vonatkozé megallapodas alapjan kozvetlen hozzaférés.
21. § (1) Az adattovabbitasi nyilvantartas tartalmazza
a) az Adatkezel6é nevét és elérhetdségét, képviselGje nevét és elérhetdségét, az adatvédelmi
tisztvisel6 nevét és elérhetéségét, szikség esetén a kozos adatkezel6, valamint az
adatfeldolgozé nevét és elérhetéségét, képviseldje nevét és elérhetiségét,
b) az adattovabbitds datumat,
c) az érintett beazonositasahoz szlikséges adatokat,
d) az adattovabbitas céljat,
e) az adattovabbitas jogalapjat,
f) az atadott adatok korét,
g) az adattovabbitas cimzettjét.



(2) A nyilvantartast elektronikus uton és papir alapon is lehet vezetni.
(3) Az adattovabbitasi nyilvantartast jelen Utasitas 8. sz. melléklete tartalmazza.

14. Adattorlés, adattorlési nyilvantartas, megsemmisitési jegyzokonyv

22. § (1) Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil kételes toréini az érintett személyes adatait,
amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall
a) a személyes adatokra mar nincs sziikség (az adatkezelés célja megszlint),
b) az érintett a hozzajaruldsat visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,
c) az érintett tiltakozasa esetén,
d) az Adatkezel6 a személyes adatokat jogellenesen kezelte,
e) a személyes adatokat az Adatkezelére vonatkozd jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez
toroélni kell.
(2) Az adattorlési nyilvantartds tartalmazza
a) a kérelem id6pontjat,
b) a kérelmez6 nevét, elérhetéségét,
c) a kérelem tartalmat - ideértve az adattérlés céljat, a személyes adatok korét,
d) a megtett intézkedéseket,
e) a torlés indokat,
f) az adatok térlésének idopontjat,
g) az adattorlést végzo foglalkoztatott nevét, beosztasat, szervezeti egységét.
(3) A személyes adatok megsemmisitési jegyz6kényv felvételével semmisithetok meg.
(4) Az adattérlési nyilvantartast jelen Utasitas 9. sz. melléklete, a megsemmisitési jegyzékdnyvet
jelen Utasitas 10. sz. melléklete rogziti.

15. Adatfeldolgozo igénybevétele, adatfeldolgozdi nyilvantartas

23. § (1) Az Adatkezel6 az adatok feldolgozasaval kapcsolatos muveletek elvégzésére Adatfeldolgozot

vehet igénybe. Az Adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és

kételezettségeit a GDPR, valamint a vonatkozé jogszabalyok keretei kéz6tt az Adatkezelé hatdrozza

meg szerzédésben. Az adatfeldolgozasra vonatkozé megbizasi szerz6dést irasba kell foglalni.

(2) Az adatfeldolgozoi nyilvantartas tartalmazza

a) az Adatfeldolgozé nevét, elérhetiségeit, képviselGje nevét, elérhetoségeit, adatvédelmi tisztviselbje
nevét, elérhetbségeit,

b) az Adatkezel6 nevét, elérhetiségeit, képviselGje nevét, elérhetéségeit, adatvédelmi tisztviselbje
nevét, elérhetGségeit,

c) az Adatkezel6 nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategoriat,

d) a személyes adatok korét,

e) az érintettek korét,

f) szlikség esetén az adattovabbitds tényét,

g) a technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasat,

h) a szerz6dés iktatoszamat.

(3) Az adatfeldolgoz6i nyilvantartas mintajat jelen Utasitas 11. sz. melléklete régziti.

16. Adatbiztonsagi (technikai és szervezési) intézkedések

24. § (1) Az Adatkezel6 a személyes adatok biztonsaga érdekében megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek kiilénésen a GDPR-
ban foglalt rendelkezések érvényre juttatasahoz sziikségesek.

(2) Az Adatkezelé az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, a véletlen
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megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltoztatasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

(3) Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. Az Adatkezel6t
titoktartasi kotelezettség terheli a személyes adatok kezelésére vonatkozoan. A személyes adatokhoz
valdé hozzaférést az Adatkezeld jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.

(4) Az Adatkezel6 az informatikai rendszereket tlizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.

(5) Az Adatkezel6 az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitogépes program utjan végzi,
amely megfelel az adatbiztonsag koveteiményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz csak
célhoz kotoétten, ellenGrzott korilmények kozott csak azon személyek férjenek hozza, akiknek a
feladataik ellatasa érdekében erre sziukségiik van.

(6) A személyes adatok automatizalt feldoigozasa soran az Adatkezel6 tovabbi intézkedésekkel
biztositja

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat,

b) az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével térténd hasznalatanak megakadalyozasat,

c) annak ellendrizhetoségét és megallapithatdosagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkaimazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak,

d) annak ellenérizhetéségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki
régzitette az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe,

e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén térténd helyredllithatésagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés késziuljon,

g) a személyes adat teljes életciklusa sordn, a személyes adatok bizalmassagat, sértetlenségét és
rendelkezésre allasat.

(7) Az Adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus Gton folytatott
bejovo és kimend kommunikacié ellenérzésérdl.

(8) Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok interneten torténd megosztasa szigorian tilos.

(9) A munkahelyen és a viziigyi dgazat eszkézein a hatalyos informatikai biztonsagi szabalyzat szerint
kell eljarni.

(10) Kuls6 forrasbol kapott vagy let6ltétt, nem engedélyezett programok hasznalata szigortan tilos.
(11) A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levd iratokhoz csak az illetékes {igyintézék
férhetnek hozza, a személyzeti, a bér- és munkaligyi adatokat tartalmazé iratokat biztonsagosan,
zarhaté pancélszekrényben elzarva kell tartani.

(12) Az Adatkezel6 biztositja az adatok és az adathordozo6 eszk6zok, iratok megfeleld fizikai védelmét.

17. Oktatas, vizsgaztatas

25. § (1) A vizlgyi igazgatasi szervhez Gjonnan belépé foglalkoztatottak adatvédelmi oktatasban
részesilnek.

(2) Az Adatkezel6 a GDPR-ban és az Infotv.-ben meghatarozott fobb szabalyok ismertetése céljabél
adatvédelmi oktatdst szervez a foglalkoztatottak részére.

(3) Az adatvédelmi oktatas mddjat, tematikajat, feltételeit, a vizsgaztatas rendjéta féigazgatd és az
igazgatok hatarozzdk meg. A tovabbképzés a BM RVTV portalon valaszthaté képzéssel is teljesithetd.
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III.  FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK

26. § Jelen Utasitds a kdzzétételét kdvetdé munkanapon lép hatalyba, amellyel egyidejlileg hatalyat
veszti a 30/2023. (OVF) szamu fGigazgatdi utasitas, valamint mellékletei.

27.8 Az Igazgatosagok jelen Utasitas hatalyba Iépését kéveté 30 napon beliil kotelesek fellilvizsgalni
és szlikség szerint moédositani az Igazgatdésagukra vonatkozd részletszabalyokat, amelyek nem
lehetnek ellentétesek a vonatkozd jogszabdlyok és jelen Utasitas rendelkezéseivel.

28. § Jelen Utasitads felulvizsgalataért és aktualizdlasdért az adatvédelmi tisztvisel6é felel, a
felilvizsgalatot két évente junius 30. napjdig, vagy jogszabalyvaltozast kovetd 30 napon beliil el kell
végezni.

29. § Jelen Utasitdsban foglaltakat a Foigazgatésag és a vizlgyi igazgatdésagok valamennyi
foglalkoztatottja koteles megismerni és betartani.

30. § Jelen Utasitasban foglaltak betartasaért a Féigazgatd és az Igazgatdk, valamint valamennyi
szervezeti egység vezetbje az altala iranyitott szervezeti egység vonatkozasaban felelGsséggel
tartozik.

31. § Jelen Utasitdst és mellékleteit az Adatkezelé koteles kézzétenni honlapjan, medfelel6 fejléc
alkalmazasaval, letdltheté formatumban.

Budapest, 2025. julius ,,2’{”

Mellékletek:

. sz. melléklet: Adatvédelmi hatasvizsgalat

. sz. melléklet: Adatvédelmi hatasvizsgalat nyilvantartasa

. sz. melléklet: Adatvédelmi incidens bejelentése a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatdésaghoz

. sz. melléklet: Az érintett tajékoztatasa adatvédelmi incidensrdl

. sz. melléklet: Adatvédelmi incidens nyilvantartas

. sz. melléklet: Erintettek joggyakorlasanak nyilvantartasa

. sz. melléklet: Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

. sz. melléklet: Adattovabbitasi nyilvantartas

. sz. melléklet: Adattoriési nyilvantartas

10. sz. melléklet: Megsemmisitési jegyz6kényv

11. sz. melléklet: Adatfeldolgozéi nyilvantartas
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